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VIIRUSKRIIS TOOKESKKONNAS

2020. aasta 16i sassi kogu maailma tavaparase toimimise. Rii-
gid laksid lukku, lennukid ei lennanud, tavaparane suhtlus asen-
dus virtuaalsega. Teame palju rohkem viirustest, peseme kasi
rohkem kui iial varem ja kanname maske. Sellele aastale vdiks
panna tiitliks 'tootervishoiu aasta’, sest 'tanu’ koroonaviirusele
on tootajate tervise hoidmine tdokohal saanud erakordset téa-
helepanu nii todandjatelt, kes tdokeskkonda kujundavad kui ka
tootajatelt, kes hakkasid hindama ohutut todtamist ning maoist-
sid Uha enam, et ka nemad peavad hea tockeskkonna loomisele
kaasa aitama.

See aasta muutis oluliselt ka Todinspektsiooni tegevusi. Kui
aasta alguses sai tehtud plaane ja seatud eesmarke, siis tha
lahemale hiiliv koroonaviirus 16i kdik kaardid laiali. Eriolukor-
ra kehtestamine kasvatas hippeliselt meie ndustamisjuristi-
de poole telefonitsi ja e-kirjaga poodrdumiste arvu, mis mdnel
paeval lausa seitsmekordistus. Eriti hea meel oli ndha, et meie
vaikesele juristide meeskonnale asusid appi kolleegid teistest
osakondadest — nii peajuristid, juristid kui tooinspektorid. Nii
tulime toime rohkete kiisimustega, aga samal ajal ka tugevda-
sime uhist meeskonnatood. Tagantjarele on k&ik kinnitanud, et
oli kull kiire aeg, ent koos tegutsemine kasvatas arusaamist eri
tooldikudest.

Viiruskriis muutis ka meie tavaparast jarelevalvet. Otsustasime,
et kriitilisel ajal jalgime ettevotetes toimuvat distantsilt, aga sek-
kume kindlasti siis, kui inimelu on ohus v&i meile tuleb tdsine
vihje. Samal ajal valmistusid tooinspektorid Uleminekuks uuele
infostisteemile TEIS, mis lihtsustab nii todandja kui todinspek-
tori elu. Iseteeninduskeskkonda sisse logides saab t6oandja si-
sestada info ettevétte tookeskkonna eest vastutavate inimeste
kohta ning laadida Ules riskianallusi voi edaspidi riskide hinda-

mise toovahendi abil slisteemis teha. Jarelevalve korral on kogu
suhtlus digitaalne, muutes nii protsessi kiiremaks ja sujuvamaks.

Eriti olulise rolli omandas meie ennetustdd. Inimeste vajadus
toosuhteid ja tookeskkonda puudutava info kohta kasvas kor-
dades. Reageerisime sellele kiirelt ning meie Tooelu portaal sai
COVID-19 ja t6Gelu puudutava info keskuseks, mida pidevalt
taiustasime ajakohase ja selgelt esitatud infoga, nii tekstide kui
infograafikutega.

Virtuaalsed kohtumised said ka Tooinspektsiooni elu osaks.
Videosilda hakkasid kasutama todvaidluskomisjonid istungite
labiviimisel. Seda kogemust rakendame ka edaspidi, et vahen-
dada ringisGitmise vajadust ja muuta osalemine lihtsamaks ka
kaugema kandi rahvale. Samuti kolisid veebi mitmed teavitus-
dritused, millest sai nii osa palju rohkem inimesi. Salvestused
on Tooelu portaalis kattesaadavad kdigile, et korrektne teave
voimalikult paljudeni jduaks.

Eriline 2020. aasta naitas, kui oluline on koostod todandja ja
to60taja ning todandja ja inspektsiooni vahel. Soovime vaga
tdnada oma partnereid, nii tootajate kui tooandjate esindajad,
erinevaid ettevdtteid, kes on avatult valmis kaasa mdtlema ning
tegutsema. Teie abi info levitamisel on olnud asendamatu, et
takistada viiruse levikut tookohtades.

Loodan, et 2020. aasta kogemustest votame kaasa uued osku-
sed, ent ennekdike arusaama, et hea tockeskkond aitab hoida
tO0tajate tervist ja ka ettevotteid toimiva ning elujoulisena.

Maret Maripuu
Tooinspektsiooni peadirektor
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TOOINSPEKTSIOON
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Meie jarelevalve all on 44% Eesti to6turust Hoivatute arv Eestis on Statistikaameti Meil on 1 jarelevalveametnik
ja 84% tootajatest. Ettevatteid on Eestis andmetel 656 600, sellest t66inspektsiooni 1480 ettevotte ning 13 477
Statistikaameti andmetel 137 980, sellest jarelevalve all 552 593 e. 84% hoivatutest tootaja kohta

tooinspektsiooni jarelevalve all (vahemalt iihe
toolepingulise tootajaga ettevotted) 60 690
e. 44% ettevotetest *

O

Tooinspektsioonis tootas 31.12.2020 seisuga Teenistujate keskmine staaz on 9 aastat; Tootajate jaotus: jarelevalve 41; ndustamine,
98 inimest. Lapsega kodus on seitse pikim staaz 29 aastat konsulteerimine, teavitus 21;
teenistujat. Jarelevalveametnikke oli 41 toovaidluskomisjonid 15; tugi 16

N -
Haridustase: 71% korgharidus, Naisi 78, keskmine vanus 43. Tooinspektorite ja todinspektor-juristide
13% keskeriharidus, 14% keskharidus Mehi 21, keskmine vanus 54. tootasu jaab vahemikku 1400-1850 eurot
Noorim to6taja 23 aastane, vanim 76
Eelmisel aastal laekus meile Uks toovaidluskomisjon lahendas Tl eelarve on 2,92 miljonit eurot
73 646 ndustamissoovi - 1 jurist ndustas ca keskmiselt 471 avaldust (personalikulu ca 2,48 min eurot,
2844 inimest majandamiskulu 0,43 eurot)

Lisaks riigieelarvelistele vahenditele kasutas Tooinspektsioon 2020. aastal ennetus- ja ndustamistegevuste elluviimiseks
ka ESF TAT vahendeid summas 1,74 min eurot, sh Todelu Infostisteemi TEIS arendamiseks, kogueelarvega 1,14 min eurot.

* Kobik statistikaameti andmed 31.712.2020 seisuga
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Joonis 1. Tl eelarve ja koosseis 2016-2020

Tooinspektsioon 2020. aastal

2020. aasta moodus Todinspektsioonis COVID-19 tahe all. Kui
aasta algas optimistlikult ning seadsime k&rgeid eesmarke, siis
uha arevamaks muutuvad teated koroonaviiruse levikust ning
martsi keskel kehtestatud eriolukord tegi oma selged korrektuu-
rid. Reageerisime kiirelt ning viisime labi kiire struktuurimuuda-
tuse, et tugevdada ndustamisjuristide meeskonda, kelle poole
poordus alates eriolukorra kehtestamisest kordades rohkem
ndu kisijaid.

Kodukontor sai marksdnaks ka Tooinspektsioonis. Kaugtoo
tegemine oli juba enne meie jaoks tavaline, sest meie t66tajad
paiknevad Ule Eesti. Nii laks t66 Umberkorraldus Usna sujuvalt.
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Kodukontoris to6tamisega kaasnes siiski probleeme, eriti seo-
ses distantsGppega, kui oma t66 koérvalt tuli toetada ka lapsi
nende 6pingutes. Suvel sGlmisime koigi kaugtood teha soovija-
tega kokkulepped ning vaatasime Ule tookohad, et kodus oleks
voimalik t66d teha sama ergonoomiliselt kui kontoris.

Organisatsioonina labisime samuti moodunud aastal olulisi
arenguetappe. Votsime ette pdhjaliku psiihhosotsiaalse ohute-
guri hindamise. Uuringule jargnesid fookusgrupid, mille tulemu-
si osakonnad omakorda p&hjalikult arutasid ning koostasid te-
gevuskava, et probleemsed olukorrad lahenduse saaksid. Meie
eesmark on, et Tooinspektsioon oleks tookoht, kus teenistujad
tunneksid end hasti ning saaksid keskenduda oma toole.

Tooinspektsiooni tootajad arutamas arengukava aastateks 2021-2035
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ULEVAADE EESTI TOOKESKKONNAST -
ETTEVOTTED JA TOOTAJAD

e Viiruskriis mojutas ettevotete arvu ja majandustegevust

e Ettevotteid ning toolepingulisi tootajaid on enim kauban-
dussektoris

e Suurimad muutused toimusid aasta jooksul majutus- ja
toitlustussektoris

Statistikaameti andmete kohaselt oli 2020. aastal t66j6us osa-
lemise maar 71,6%, toohdive maar 66,7% ja tootuse maar 6,8%.
Tootuid oli 47 900, mis on 16 600 vdrra ronkem kui aasta varem.

Statistikaameti andmeil olid suurem osa tootutest toota ol-
nud vahem kui pool aastat. Eestlaste t60tuse maar oli 5,8% ja
vene rahvusest isikutel 9,4%. Tootuid mehi oli 25 300 ja naisi
22 600. Kdige korgem oli tooealiste elanike seas td6tuse maar
Kirde-Eestis, eriti teravalt paistis silma Ida-Virumaa. Aasta vara-
semaga vorreldes lisandus t66tuid protsentuaalselt kdige enam
ametnike, tehnikute ja keskastmespetsialistide ametialadelt.

Hoivatuid oli méodunud aastal 656 600 ja protsentuaalselt koi-
ge enam lisandus neid aasta varasemaga vorreldes veevarus-
tuse, kanalisatsiooni ning jaatme- ja saastekaitluse ning posti ja

kulleriteenuse tegevusaladele. Hoivatute osakaal langes sama
ajaga aga kdige rohkem masinate ja seadmete remondi ja pai-
galduse ning metsamajanduse ja metsavarumise tegevusala-
del.

Taisajaga tootas hdivatutest 568 200 ja osaajaga 88 300. Vor-
reldes 2019. aastaga langes t6chdive maar 1,7 protsendipunkti.
Taisajaga tootajaid jai aastaga 17 900 vorra vahemaks, osaaja-
ga hdivatute arv suurenes sama ajaga 3200 isiku vorra. Veidi
Ule kolmandiku osaajaga toGtajatest teeb seda isiklikel vdi pe-
rekondlikel pShjustel ning 28% ei soovigi taistddajaga todtada.

Tooinspektsioon teostab jarelevalvet ettevotete lle, kus toctab
vahemalt Uks toolepinguline to6taja vai on tootajatena tegevad
juhatuse liikmed. Ettevétted, kus todtajate ja tooandja vahelised
suhted on reguleeritud véladigusseaduse (VOS) alusel, otseselt
meie jarelevalve alla ei kuulu. Samas kaebuse voi vihje peale
voima ka sinna sattuda ning kui selgub, et to6tajad siiski teevad
t60d selliselt nagu toolepingulised to6tajad, véivad meie juristid
VOS lepingud imber hinnata ning kogu téékeskkonna kohta ka
markuseid teha.

! Ettevotete arv Tl andmebaasis, kus Maksu-ja Tolliameti andmetel t66tab vahemalt (iks t66lepinguline téotaja
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Ulevaade Eesti tookeskkonnast 9

2016 2017 2018 2019 2020
Hoivatute arv (Stat.ameti andmetel) 644 600 658 600 664 700 671 300 656 600
TL tootajate arv (Tl andmebaasis) 546 623 550775 554174 568 197 552 593

Ettevotete arv (Stat.ameti andmetel)

Ettevotete arv (TI andmebaasis)

120 450

54177

127 622 131650 133784 137980

54652 56 683 59 803 60 690

Tabel 1. Eesti tookeskkond arvudes (2016-2020)

Edaspidi on kogu Ulevaates kirjeldatud tookeskkonda vaid t66-
inspektsiooni jarelevalve all olevate ettevdtete vaates.

Iga aastaga kasvab ettevétete ary, kus tootab vahemalt tiks too-
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mmmm | ja enam TL to6tajate arvuga ettevotteid

lepinguline to0taja. Aktiivsete ettevotete arv' on alates aastast
2010 ehk majandussurutise jarel oluliselt kasvanud ehk 17 400
ettevdtte vorra.

12%
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=8 muutus vs eelmise aastaga

Joonis 2. Jarelevalve alla kuuluvate ettevotete arv Tl andmebaasis 2016-2020

Tanavune kriisiaasta on aga ettevotiusele mdjunud hoopiski
kummastavalt. Kui kevadel veel arvasime, et ettevotius oluliselt
vaheneb ja aasta I6pus naeme oluliselt vaiksemat arvu tegut-
sevaid ettevétteid, siis tulemus oli vastupidine. Jah, ettevétete
arvu kasv kull pidurdus, kuid muutused on toimunud ettevotete
suuruse dikes.

Eesti tookeskkonnas annavad suurimat kaalu just mikroette-
votted e. kuni kiimne todtajaga ettevotted, mis moodustavad
ca 87% kogu ettevotluskeskkonnast ning just selliste pisikeste
ettevGtete arv ka aasta jooksul kasvas. Andmebaasi on lisan-
dunud 1250 uut mikroettevdtet. Kas siin on mdjutaks kevadel
alanud toetusmeetmed, mis eeldasid todlepinguliste tootajate
olemasoly, et ettevote Uldse saaks mdnda toetusmeedet ka-
sutada vOi kasvas selliste ettevGtete arv teiste suurusjarkude
vahenemise t6ttu, saame hinnata veidi pikema aja jarel.

Vahenes aga vaikeettevotete arv: 10-49 to6tajaga ettevotteid on
ca 300 vorra, mis andsid t66d 6200 tootajale. Keskmise suuru-
sega ettevdtete arv vahenes kill vaid 51 vorra, kuid viis kaasa
5120 tootaja tookohad. Suurte ehk tle 250 toGtajaga ettevotete
arv vahenes 8 vorra, mis omakorda vottis dra 3600 tookohta.
Seega aasta vordluses kasvas ettevétete arv 1% vorra, kuid ka-
dus 15 604 toolepingulist tookohta ehk vorreldes 2019.a vahe-
nes tootajate arv 3%.
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50-249 tootajaga

10-49 tootajaga ettevdtted - 1296
ettevotted - 6 159 ehk ehk 2,1% iile 250 to6tajaga
10,1% ettevotted - 253 ehk 0,4%

Teine vaade tookeskkonnale on aga see,
kui palju todtajaid ettevotetes tootab. Kui
eelnevalt nagime, et enim on Eestis mik-
roettevotteid, siis to6tajaid on ikka kokku
enim neis vahestes suurettevotetes. Ees-
ti 1549 suurettevottes tootab 56% Eesti
t60tajatest.

1- 9 tootajaga ettevotted -
52982 ehk 87,3%

Joonis 3. Ettevotete jagunemine to6tajate arvu IGikes (2019)

Tootajate arv ja osakaal 2020

Tegevusalade I16ikes vaadatuna on Eestis
enim tegutsevaid ettevotteid kaubandus-
sektoris (ca 10 100), ehitusvaldkonnas
(7700) ning kutse- ja teadusalases te-

gevuses (ca 6900). Suuruselt neljandal 1-9 tootajaga
kohal on kinnisvarasektor (ca 5800)". lile 250 tootajaga ettevitted

EttevOtete arv tootlevas toostuses jaab ettevotted, 121 570 2'20/
viiendale kohale oma ligi 5200 ettevot- 178 538; 32%% een

tega. Koige vahem on meil riigikaitse
asutusi (4), kuid seal t6otab ligi 5700 t66-
tajat. Kalanduse 104 ettevottes tootab
kokku aga vaid 360 tootajat.

Toolepinguliste tootajate arv on samuti
suurim kaubanduses e. 88 059, avalikus
halduses 58 480 ning tervishoiusektoris
37 127. Kuigi Statistikaameti andme-
tel toGtab 18% hdivatutest just tootleva
toostuse sektoris, siis lahti vdoetuna on
suurimaks toostusharuks Eestis metall-
toodete tootmise sektor oma 34 392 t606-

i 10-49 tootajaga
ajaga. ettevdtted,
K&ige suuremad muutused on aasta 50-249 t6otajaga 122 744;22%
jooksul toimunud majutuse ja toitlus- ettevotted,

tuse valdkonnas, kus on kadunud lausa 129 711; 24%

41700 tookohta, halduse ja abitegevuse

valdkonnast ,kadus” 3600 tookohta ning

ka ehituse valdkonnast on tdnaseks ,ka-  Joonis 4. Toolepinguliste t66tajate arv ja osakaal ettevotetes (2020)
dunud” 2500 téckohta. Kasvanud on aga

tervishoiu sektor ca 900 tookohaga.

" Kinnisvara tegevusala hulka kuuluvad ka kéik Eestis tegutsevad korterilihistud
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TOOONNETUSED

2020.a laekus tooinspektsioonile 4274 teadet dnnetuste toimu-
misest tookohal. Seda on kadill ligi 71000 v&rra vahem kui aasta
varem, kuid number on suur ja iga numbri taga on inimene, kes
on oma t60d tehes saanud vigastada. Menetluste kaigus sel-
gus, et neist teadetest 233 juhul ei olnud siiski tegu t666nne-
tusega ning 384 juhtumi puhul saatsid t6oandjad meile teate
onnetuse kohta, mil tootajale tervisekahjustusega I6ppenud
kehavigastust ei tekkinud (35 dnnetuse asjaolud on tépsus-
tamisel). Alates 2019.a selliseid pisivigastusi to66nnetustena
ametlikult enam ei registreerita. To6andja ise peab kill jatku-
valt uurima kdiki oma tookeskkonnas toimunud énnetusjuhtu-
meid, kuid to6oinspektsioonile tuleb teada anda vaid sellistest
juhtumitest, kui tootaja on saanud sellise tervisekahjustuse, et
on pidanud jaama toovoimetuslehele. Seetbttu on vahenenud
ka t660nnetuste Uldarv.

3622 to66nnetust,
sh kergeid 2698, raskeid 915,
surmaga loppes 9 t666nnetust

e Vahenesid nii rasked kui ka surmaga Ioppenud
tooonnetused

e Viiruskriisi ajal juhtus vdahem t666nnetusi

e Enim t6060nnetusi juhtus kaubandussektoris
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Joonis 5. To6onnetuste statistika aastate 2016-2020 kohta raskusastme I6ikes
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Joonis 6. COVID-19 moju to6onnetustele kuude 16ikes
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2021

Joonis 8. Surmaga I6ppenud t66dnnetused ja suhe 100 000 to6taja kohta 2001-2020

SISUKORD >

6000
5000
4000
3000
2000

1000

14
12
10

o N B o

Surmaga Ioppenud t666nnetuste arv

Surmaga Ippenud toddnnetuste arv
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Eriolukorra kehtestamine 2020. aasta ke-
vadel ning sellega kaasnenud majandus-
tegevuse piiramine, aga ehk ka suurema
tédhelepanu pooramine  tookeskkonna
ohutusele ja tervisesdbralikkusele aval-
das moju toodnnetustele, nagu naha kor-
valolevalt jooniselt.

Toobnnetuste statistika pdhineb ametli-
kult tooandjate poolt esitatud t66dnne-
tuste raportite andmetel. Hinnanguliselt
registreeritakse aga Eestis nii nagu teis-
teski Euroopa Liidu riikides t6odnnetusi
ametlikult vahem kui neid reaalselt juh-
tub. Nii tuleb jatkuvalt selgitada t66and-
jatele ja tootajatele, et to6dnnetustest tu-
leb teada anda, sest eesmark on valtida
sarnaseid dnnetusi edaspidi.

Viimase kahekimne aastaga on regist-
reeritud to6dnnetuste arv kill pidevalt
suurenenud, kuid see ei tdhenda auto-
maatselt, et vorreldes 2001. aastaga on
tooohutuse olukord Eestis tunduvalt hal-
venenud. Pigem on t6oandjad ja toGtajad
teadlikumad ning t66l juhtunud dnnetusi
enam ei varjata vOi ei esitata neid ol-
metraumadena. Registreeritud andmete
p&hjal saame Utelda, et Eestis toimub iga
1000 tootaja kohta ca 5,5 to6dnnetust.

Seaduse kohaselt loetakse t666nnetu-
seks vaid need juhtumid, mis toimuvad
toolepingu alusel todtava inimesega.
Eesti toosuhete maastik on aga oluliselt
kirjum. Toovotuleping, kasundusleping,
tootamine FIEna v6i oma vaikeettevdtte
kaudu on taiesti tavaparane. Oluline on
teadvustada, et sotsiaalkaitset to00onne-
tuse korral pakub vaid t6leping.

Surmaga loppenud onnetused

Siin on toodud pikk vaade surmaga 16p-
penud toobnnetustele viimase kahe-
kiimne aasta jooksul. Vérreldes 20 aasta
taguse ajaga on olukord kull oluliselt pa-
ranenud, kuid siiski ei tohiks Ukski inime-
ne t00d tehes oma elu kaotada. Tanaste
teadmistega ja ennetusega voiksime olla
veel palju paremas tookeskkonnas.

Statistika naitab, et ca kolmandik t666n-
netustest toimub vahem kui aasta tool
olnud tootajatega. Need on nii noored,
vastselt t60elu alustanud inimesed kui
ka need, kes on vahetanud tookohta ja
toovotted uuel kohal pole veel selgeks
saanud. See tdhendab, et erilist tahelepa-
nu tuleb poorata just uute tootajate vélja-
Oppele ja juhendamisele.
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Tooonnetused maakondades

Hea meel on t6deda, et toodnnetuste vas-
tu on huvi tundma hakanud ka enamik

' H omavalitsusi, kes koostavad oma valla voi

» maakonna kohta terviseprofiile, et enneta-
da dnnetusjuhtumeid maakonnas.

Enim registreeritakse too0nnetusi ikka

Tallinnas ja Harjumaal, kus on ka enim

ettevotteid ning tootajaid. Samas on hea
meel naha, et aastaga on onnetuste arv
vahenenud enamikes maakondades.
Toodnnetuste arv kasvas vaid Laane-Vi-
rumaal, Valga- ja Hiiumaal ning Voru-
maal.

Joonis 9. To6onnetused maakonniti 2020

Tooonnetusi 1000 tootaja
kohta

Teine vaade on arvestada, kui palju maa-
konnas (ldse tootajaid on. Seega kui
suhtarvuna toimub Eestis keskmiselt ca
5,5 toodnnetust 1000 todtaja kohta, siis
selles vaates on suurima dnnetuste arvu-
ga maakonnad hoopis Laane-Virumaa -
11, Jarvamaa — 10,7 ning Vérumaa — 7,2
t6odnnetust 1000 tootaja kohta. Kdige
ohutumad maakonnad on aga Raplamaa
- 3,9, Ida-Virumaa 4 ning Tallinn-Harju-
maa 4,6. Ida-Virumaa oma suurte ja oht-
like t6ostustega ning 55 500 to6tajaga
paneb aga kahtlema, kas selles maakon-
nas mitte toodnnetusi ei varjata.

Registreerime ka Eesti ettevGtete to6taja-
tega juhtunud t668nnetusi, mis toimuvad
valjaspool Eestit. 2020.a toimus sellised
onnetusi 129, mida on 49 juhtumi vor-
ra vahem kui aasta varem. Enim juhtub
1660Nnnetusi meie todtajatega Soomes ja
Joonis 10. T666nnetused maakonniti Rootsis - Soomes ehitajatega ning Root-
1000 to6taja kohta 2020 sis veoautojuhtidega.
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Tooonnetused ja tegevusvaldkonnad

Arvuliselt registreeriti enim t600nnetusi aasta jooksul kauban-
duses, mis on esikohalt valja vahetanud nii ehituse kui metalli-
t60stuse sektorid.

ToooNnetuste arv langes suuremal voi vahemal maaral sisu-
liselt kdigis sektorites, v.a pbllumajanduses. limselt suur kriis

600
500
4
3
2

o o o
o o

pdllumajandust selles mdttes ei mdjutanud, et t66d tuli sekto-
ris ikka sama moodi teha kui varem. Kaubandus, mis oli aasta
jooksul samuti vaga intensiivselt t60s, kui teised sektorid pidid
uksi sulgema, vahenes onnetuste arv vaid tiheksa vorra.

Suurim langus toimus aga metallitoostuses, veonduses, laon-
duses, majutuses, toitlustuses ning haldus- ja abitegevuse vald-
konnas.

0
0

) Metalli- Puidu-  Veondus, .. . Haldusja Toiduaine-  Avalik Pollu-
Kaubandus  Ehitus Tervishoid . .
toGstus toostus  laondus abitegevus  t00stus haldus  majandus

w2016 486 409 533 337 407 291 336 231 358 224
m2017 454 395 540 400 406 318 315 299 364 180 Joonis 11. Suurima
m2018 512 440 514 418 409 328 318 242 338 187 t666nnetuste arvuga

2019 461 438 491 343 347 264 256 204 226 138 tegevusalad Eestis

2020 453 391 369 301 274 231 199 193 179 159 (2016-2020)

Teise vaate t060Nnnetuste toimumise sagedusele tegevusala-
des annab suhtarv 1000 td6taja kohta.

2020. aastal oli tegevusalade I16ikes suurim téendosus t6odnne-
tusse sattuda jatkuvalt puidu-, toiduaine- ning metallitoostuses,

Puidutdostus
Toiduainetoostus
Metallitédstus

Haldus ja abitegevus
P6llumajandus
Veevarustus

Avalik haldus ja riigikaitse
Mooblitédstus

Ehitus

Keemiatoodete tootmine
Veondus, laondus
Paberitodstus

Tervishoid

Eesti kokku

Maetoostus

Kaubandus
Tekstiilitoostus
Metsandus

Kinnisvara

Kunst ja meelelahutus
Majutus, toitlustus
Elektrienergia

Haridus

Muud teenindavad tegevusalad
Kutse- ja teadusalane tegevus
Info ja side

Finants ja kindlustus

0 5 10
I suhtarv 1000 té6taja kohta (2020)
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B suhtarv 1000 to6taja kohta (2019)

vaatamata asjaolule, et suurima Gnnetuste arvuga tegevusalad
olid kaubandus ja ehitus.

e
14,2
9.5

Joonis 12. To6onnetuste
suhtarv 1000 to6taja kohta
tegevusalades 2019-2020

15 20 25



Kellega ja miks tooonnetused juhtuvad?

Kogume too8nnetuste andmeid vasta-
valt Euroopa Statistikaameti (Eurostat)
metoodikale. Toodnnetuste anallusis
lahtume Gnnetuse asjaolude kirjeldusest
t6odNnnetuse raportis - mida tdpsemalt on
t6odnnetuse asjaolud kirjeldatud, seda
parema Ulevaate saame, miks ja kuidas
tootajad viga saavad. Lisaks p&hiandme-
tele - kellega dnnetused juhtuvad, kas te-
gemist on meeste vai naistega, kui vanad,
mis ametis — kogume kolme asjaolusid
kirjeldavat naitajat: konkreetne fiusiline
tegevus ehk mida t6otaja tegi dnnetuse
hetkel; kdrvalekalle ehk mis laks valesti
ning vigastuse laad ehk kokkupuude vi-
gastuse tekitajaga. See teadmine aitab
anallusida toodnnetuste pohjuseid ning
kavandada ennetus-, teavitus- ja jarele-
valvetegevusi.

Jatkuvalt toimub Ule poole ehk 65% t66-
onnetustest meestega. Enim juhtub t66-
onnetusi 25-34 aastaste meestega ja
55-64 aastaste naistega. Ehk et peamine
t6odnnetuste riskigrupp on noored me-
hed, nii nagu liiklusGnnetuste puhul.

Korvalekalle

Korvalekalde all uurime, mis laks t60 kai-
gus valesti, et t60dnnetus sai toimuda.
Joonisel on andmed t6o6nnetuste kohta,
mis |8ppesid reaalse kehavigastuse ja
toovoimetuspaevadega. Valja on jaetud
kergemad juhtumid, millega t6ovGime-
tust ei kaasnenud.

Jatkuvalt on esikohal to6onnetused, mil-
le on pdhjustanud kontrolli kaotamine
masinate, todriistade, transpordivahen-
dite vdi loomade Ule. Selliste juhtumite
osakaal on viimastel aastatel pidevalt
kasvanud. Viimasel aastal esmakordselt
veidi vahenenud. Eeskatt toimuvad sel-
lised 6nnetused metalli- ja puidut6ostu-
ses, kus kasutatakse erinevaid masinaid
ja teravaid tooriistu.

Al
I
MEHED:
Ehitajad
Veoautojuhid

Keevitajad

Tootmise lihttoolised
Kaitsevae reakoosseis
Politseinikud
Lukksepad
Laotootajad
Puidutootlejad

Turvatootajad
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NAISED:
Poemiiiijad
Loomakasvatajad

Hooldajad tervishoiuasutustes

Klienditeenindajad
Tootmise lihttoolised
Koristajad
Pakkijad
Oenduse tippspetsialistid
Kokad

Puidutootlejad

Tabel 2. Ametid soo I6ikes, kellega juhtus 2020 enim t666nnetusi

Kontrolli kaotamine masina, transpordivahendi,
kasitooriista, objekti, looma iile

Inimese kukkumine, libastumine, komistamine

Keha liikumine fiitisiliselt pingutades
(inimene ise tdstab, tdmbab)

Keha liikumine fiiiisilise koormuseta
(toetumine teravate materjalide vastu,
166k kukkuvalt esemelt)

Végivald, kallaletung, dhvardamine

Materjalide purunemine, I6hkemine, libisemine,
kukkumine, kokkuvarisemine

Korvalekalle iileujutuse, iimbermineku,
lekke, uputuse vms tottu

Korvalekalle, mis on péhjustatud elektrist,
plahvatusest voi tulekahjust

0% 10%

32%

19%

19%

1%

5%

12%

1%
1%
1

20% 30%

2020 m 2019 2018

Joonis 13. Korvalekalle, mis pohjustas to66nnetuse 2018-2020

Teisel kohal on taas sellised lihtsalt en-
netatavad onnetused nagu libisemine,
komistamine ja kukkumine. Need moo-
dustavad pea veerandi rasketest t660n-
netustest. Liikumisteed peavad olema
ligsetest esemetest puhtad. Libedatel ja
margadel pdrandatel vdib to0taja tésiselt
kukkuda, mille tulemuseks luumurd, mil-
lega kaasneb raske kehavigastus ja pikk
t00voimetusperiood.

Kolmandal kohal olev &nnetuse liik, ehk
inimese lilkkumine fiilisiliselt pinguta-
des, tdhendab sisuliselt erinevate ese-
mete tdstmist, teisaldamist jne. Pea iga
viies kerge t660nnetus on tingitud sellest,
et toGtaja ei oska esemeid korrektselt
tGsta vOi teisaldada. Tulemuseks peami-
selt selja, randme vai hiippeliigese nikas-
tus/venitus.

SISUKORD >
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Tosiste tagajargedega tooonnetused

Raske kehavigastusega I6ppes aasta jooksul 915 t6o6nnetust
(2019.a - 1128) ehk viiendiku vorra vdhem kui aasta varem.
Neist 208 juhtumit uurisid ka tdoinspektsiooni uurijad. Meie uu-
rijad tegelevad ennekdike juhtumitega, mida oleks saanud digel
ajal ennetada. Ka nende puhul oleks tooohutusnduete taitmisel
suudetud suure tdendosusega dnnetust ara hoida.

Enim toimus raskeid tod6nnetusi ehituses, kaubanduses ja
metallitoostuses. Enim kasvas raskete dnnetuste arv polluma-
janduses ning vahenes puidutoostuses, veonduses ning metal-
litootmise sektoris.

Raskete tooonnetuste sagedasemad pohjused:

o Pea kolmandik rasketest too0nnetustest toimub siis, kui
tootaja jalale kukub raske asi, mida ta kannab voi kaotab
t6otaja kontrolli masina voi toodeldava materjali (le.

® 24% rasketest tooOnnetustest juhtub, kuna tootaja
libiseb, komistab vdi kukub. Ehk pdhjuseks ettevotte voi
asutuse liikkumisteed, trepid, vélisterritoorium ei olnud
puhtad ja korras voi liikkumist takistasid juhtmed, kastid,
modbel, ladustatud materjalid voi valmistoodang vms.

Ainutiksi need kaks peamist Gnnetuse tlupi viitavad, et t66d te-
hes tuleb olla téhelepanelikum oma tookeskkonna ja tegevuse
Ule, et valtida raske kehavigastusega dnnetusi.

Tooonnetus reeglina hiiiiab tulles

Enne raske t666nnetuse toimumist voib ettevottes juhtuda
lausa viis kerget to60nnetust voi olla analoogseid ohtlikke
olukordi, kus 6nneks kiill keegi viga ei saa, aga tooprotsessis
avaldub viga. Kui neid olukordi ei margata, siis tundub t666n-
netus iillatusena, kuid seda see tegelikult ei ole.

SISUKORD >

Vaga suureks probleemiks on jatkuvalt nii surmade kui raskete
toodnnetuste puhul kaitsekatted, kaitseseadmed ja blokeerin-
gud. Neid eemaldatakse masinatelt, seadmetelt Giha rohkem ja
naeme siin pigem tootajate endi tegemist, mitte isegi todandja
korraldust.

Transpordivaldkonna theks suureks murekohaks on veoau-
tojuhid, kes kipuvad kukkuma laadimistoode kaigus kastist ja
redelitelt alla. Naeme vaga palju to6tajate endi motlematut ja
ettevaatamatut tegevust, mis seab ohtu nii nende endi kui kaas-
tootajate elu ja tervise.

Meie uurijad on taheldanud, et ehituses on raskeid t66dnnetusi
kummaliselt vahemaks jaanud, vahemalt selliseid, mida oleks
p&hjust uurida. Siinkohal tundub, et killalt suur seos on voor-
to60jOuga. Kui nende tootajatega peaks midagi juhtuma, siis
sellest meile teada ei anta ning varjamine on saanud sisse uue
hoo.

2020.a kaotas tookohustuste taitmisel elu 9 t6otajat. Juhtumid
saab jagada kuude kategooriasse:

o Kukkuvate esemete alla jaamine — hukkus kolm t66tajat;
o Korgelt kukkumine — hukkus Uks to6taja;

o Liiklusonnetus - hukkus Uks t66taja;

e Uppumine — hukkus Uks t60taja;

e Tostukiga tootades hukkus ks to6taja;

e Tulekahjus hukkus kaks tootajat

TooonNnetuste, sh surmaga [dppenud t668nnetuste pdhjused ja-
gunevad uldjoontes kaheks. Pooltel juhtudel ei kontrolli téoand-
ja piisavalt tookoha voi tdovahendi ohutusnduetele vastavust
ning ettevdttes puudub ststeemne tookeskkonna sisekontroll
ehk to6ohutuse ja tootervishoiu juhtimine. Teisalt vastutab t66-
onnetuse valtimise eest ka to6taja, kes peab kinni pidama ohu-
tusnduetest v&i keelduma tegema t6id, mis vbivad kahjustada
tema tervist. Hooletu suhtumine enda vdi kolleegide tervisesse
ja ohutusse p&hjustab varem voi hiljem tooénnetuse.
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Joonis 14. To66nnetustest teatamine ettevotete suuruse I6ikes (2020)

Millistes ettevottetes tooonnetused juhtuvad?

Suuremad ja tookeskkonnaga korrektselt tegelevates ettevo-
tetes on ametis tookeskkonnaspetsialist ning need ettevotted
ei varja to0dnnetusi, vaid annavad neist teada. Vaiksemad et-
tevdtted jadvad aga varju ning me ei pruugi juhtunust teadagi
saada. Seetdttu ei loo me kunagi nn ‘habiposti’ ettevotetest t66-
dnnetustest teavitamise pohjal, sest see v&ib olla eksitav. Loo-
detavasti Gpetab iga juhtum todandjat oma tookeskkonnaga
tegelema nii, et valtida ja ennetada jargmiseid ohtlikke olukordi.

Eelmisel aastal toimus enim t668nnetusi suurettevotetes (33%
todonnetustest), keskmise suurusega ettevitetes 31%, vaikeet-
tevdtetes 24% ning mikroettevGtetes 11% toodnnetustest. Tosi-
selt tuleb aga suhtuda fakti, et nt surmaga voi raskeid t666nne-
tusi toimub rohkem just mikro- ja vaikeettevotetes. Kui suured
ettevGtted teatavad sisuliselt kGigist toodnnetustest korrektselt,
siis naha on, et vaiksemates ettevitetes on raskete too6nnetus-
te teatamise osakaal oluliselt suurem, sest neid ei ole vdimalik
varjata. Seega toimub vaiksemates ettevotetes ca 17% rohkem
raskeid t6odnnetusi kui suurtes.

Uks meie olulisi eesmarke on, et vidheneks nende ettevdtete
arv, kus toodnnetusi toimub korduvalt. Kui aastal 2018 toimus
vahemalt kaks t008nnetust 643 ettevdttes, siis 2019. aastal oli
see 582.

Tooonnetushiivitis 2016
Lehtede arv 7037
Haigekassa poolt hiivitatud paevade arv 139 848
Hiivitise summa (tuhat eurot) 4010
Uhe péeva keskmine hiivitis (euro) 28,7
Lehe keskmine pikkus 199

Tooonnetused 17

Surmaga |6ppenud to66nnetused
Rasked t600nnetused

m Kerged tooonnetused

Tooonnetuste tottu kaotatud toopaevad

Eestis liigitatakse to66nnetusi arstide maaratud diagnoosi ras-
kusastme jargi kerge vGi raske kehavigastusega ning surmaga
|6ppenud to66nnetusteks. See definitsioon aga ei maaratle t66-
onnetuse enda raskusastet.

Teine vdimalus t600nnetuse raskusastet maarata on toovoime-
tuspaevadel viibimise aja jargi. Osade kergemate vigastuste pu-
hul to6voimetust ei kaasne voi on t6ovoimetus vaga lihiajaline.
Rasketeks voi tdsiste tagajargedega toodnnetusteks voib luge-
da juhtumeid, mil to6taja viibis toovBimetuslehel Ule 30 paeva.
Selline definitsioon on kasutusel enamikes EL riikides.

Meie oluliseks allikaks on kindlasti arstid, kes teatavad todins-
pektsioonile vdimalikest t6odnnetustest ning tanu neile on
toodnnetuste varjamine seelabi oluliselt vahenenud. Jalgime
tahelepanelikult pikki, Ule 30- paevaseid toovoimetuslehti, mis
tulenevad reeglina raskematest t6odnnetustest.

Tooonnetuste téttu kaotatud otsest rahalist ja ajalist kadu nii rii-
gile tervikuna kui ka tooandjale ja tootajale saame hinnata Eesti
Haigekassa andmetel. Nagu naha allolevast tabelist, on igal aas-
tal kasvanud nii Haigekassa poolt hivitatud to6vdimetuspaeva-
de arv kui hivitiste summad. Aasta 2020 erines eelmistest kull
nii palju, et kuna t66onnetuste juhtumeid oli markimisvaarselt
vahem, siis on vaiksem ka lehtede arv ja haiguspaevade arv. Sa-
mas ei vahenenud Uhe paeva hivitiste summa ega keskmine
lehe pikkus.

Paraku ndeme andmetest ka seda, et isegi kui sellised juhtumid
ise vahenevad, kus toovdimetus on ule 30 paeva, siis keskmine
toovGimetuslehe pikkus ei vdahene vaid pigem kasvab. Ehk t66-
tajad votavad aina pikemaid toovGimetuslehti.

2017 2018 2019 2020
7464 7777 8341 7371
149 088 155508 158728 140 622
4443 4996 5339 5174
298 32,1 33,6 36,8
20,0 20 19 19,1

Tabel 3. To66nnetushiivitiste kulud 2016-2020 Eesti Haigekassa andmetel
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Joonis 15. Registreeritud t66ga seotud haigestumised aastatel 2016-2020
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Tooinspektorid kontrollivad, kas tookohtadel on tehtud k&ik va-
jalik, et hoida t60otajate tervist, ennetada seeldbi haigestumisi ja
nii sailitada to6voime ka vanemas eas. Vajadusel uurivad ins-
pektorid ka haigestumisi.

Vaga suur roll toovoimetuse ennetamisel on korraparasel tervi-
sekontrollil. Oigel ajal avastatud t6dst phjustatud haigestumi-
sest tingitud tervisehaired pidurduvad, kui muutub t66 sisu voi
selle korraldus, et tO6taja tervis saaks paraneda.

Eelmisel aastal registreeriti 22 uut kutsehaigestumisel! (KH)
juhtumit ning 87 toost péhjustatud haigestumist (TPH).

Enamiku to6ga seotud haigestumisi pShjustab endiselt fusio-
loogiline ohutegur, milleks on suur flusiline koormus, sunda-
sendid, korduvad Uhetaolised liigutused. Need ohutegurid pdh-
justavad ca 84% t66ga seotud haigestumistest.

Noorim kutsehaigestunu oli 42aastane ning vanim 70aastane.
To0st pohjustatud haigestumise diagnoosi saanutest oli noo-
rim 26aastane dmbleja, kellel diagnoositi halvast tookorraldu-
sest tulenev to0ga seotud vaimne ja fldsiline pinge, mis mojub
juba tervisele. Tooga seotud haiguse valjakujunemiseks piisab
ka suhteliselt IUhiajalisest kokkupuutest erinevate ohtlike ohu-
teguritega, ent tervis vdib aga saada kahjustatud kogu eluks.

Riskid tool haigestuda

Tookeskkonna riskianalliisides kiputakse riske alahindama.
Sageli on puudulikult korraldatud tervisekontroll. Naeme olukor-
di, kus to6tajad on tervisekontrolli saadetud alles kiimne aasta
toGtamise jarel voi ei ole jargitud tootervishoiuarsti kehtestatud
taaslabivaatuse tahtaegu.

KH uurimise kokkuvdtetest selgub, et tooandjad ei oska Gigesti
hinnata fisioloogiliste ohutegurite reaalset mdju inimese tervi-
sele ega erinevate ohutegurite koosmaoju - naiteks on fudsilise
koormuse kahjulik m&ju suurem, kui tootatakse liiga jahedates
to6ruumides. Niigi pinges olevad lihased pldavad lihastoonust
tdstes sdilitada ka Uldist kehatemperatuuri ning lihaspinged

e Toost pohjustatud haigestumisi oli 30 vorra rohkem

o Uhtegi COVID-19 haigestumist ei diagnoositud kutse-

haiguseks

Tooga seotud haigestumised 19

suurenevad veelgi. Puudusi esineb ka to6tajate juhendamisel.
Sageli pole to6tajatele tutvustatud, kuidas valtida fudsilisest Ule-
koormusest tekkida vdivaid tervisehaireid, kuidas olla ergonoo-
miliselt diges t6oasendis voi kasutada Oigeid votteid. Juhend
vOib isegi olemas olla, ent to6taja on unustanud selle nduded.

Sageli ndeme ka seda, et tootervishoiuarstid kipuvad olema lee-
bed tervisekahjustusega toGtajate t66le lubamise osas. Pigem
lubatakse tootajal samades tingimustes t66d jatkata ja piiran-
gute kehtestamine on pigem erand.

Sarnaselt soovime, et inimesed mdistaksid fisioloogilise ohute-
guri m&ju. Fusioloogiline ohutegur on fuusilise to0 raskus, sama
tdUpi liigutuste kordumine, tlevasimust péhjustavad sundasen-
did ja -liigutused ning muid samalaadseid tegurid, mis v&ivad
aja jooksul pohjustada tervisekahjustusi.

Tooandjad on mdistnud, et inspektorid tahavad ja saavad oma
soovitustega muuta tookeskkonda paremaks ning arvestavad
meie ettepanekutega. Uha harvem on vaja teha sunniraha hoia-
tust voi ettekirjutust, vaid probleemidele otsitakse ise ja ilma
sunnita head ning toimivat lahendust.

Moddunud aastal olid fookuses psiihhosotsiaalsed ohutegurid
ning nende suur roll k&ikide tookeskkonna ohutegurite m&ju
vdimendamisel. Eriolukorra tdttu siirdus suur osa tootajatest
kodukontoritesse, sageli arvestamata seda, kas kodudes te-
gelikult ka olid olemas vajalikud tootingimused. Nii réhutasime
korduvalt vajadust s6imida kaugtoo kokkulepe, kus the olulise
punktina oleks labi mdeldud, kuidas luua to6tajale sellised tingi-
mused, kus tema tervis ei saaks kahjustada.

Eriolukorra ajal oli takistatud regulaarne juurdepaas tootervis-
hoiukontrollidele, mis olukorra leevenedes muidugi taastus. Jat-
kuvalt on sage probleem selles, et todtervishoiuarsti juures ei
kipu tootajad kdikidest oma tervisemuredest, sest justkui tihist
kaelavalu ei osata seostada tookeskkonnaga. Halvemal juhul
varjatakse terviseseisundit teadlikult, kartes tagajérgi (néiteks
160 kaotamist).

Kuigi COVID-19 tegi Eestis paris korralikku laastamistodd, ei ole
tootervishoiuarstid diagnoosinud Uhtegi haigestumist kutsehai-
guseks.

! Kutsehaigus on haigus, mille on pbhjustanud kutsehaiguste loetelus nimetatud t66keskkonna ohutegur voi t66 laad. Kutsehai-
guste loetelu on kehtestatud 09.05.2005 sotsiaalministri maarusega nr 66. To0st péhjustatud haigus on té6keskkonna ohuteguri

pohjustatud haigus, mida ei loeta kutsehaiguseks.
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Viisime labi 3397 jarelevalvemenetlust; Kontrolliti 1362 so6idukijuhi t66- ja Registreeriti 1969 lahetatud tootaja
s.h viidi labi 10 erinevat tegevusala/ puhkeaega 81 615 toopéaeva ulatuses tootamine Eestis;
probleemipdhist sihtkontrolli

Registreeritud to66nnetusi — 3622: Registreeritud 22 uut kutsehaigestumise 11 530 tuvastatud rikkumist;
s.h kergeid - 2698 ja 87 toost pohjustatud

s.h raskeid -915 haigestumise juhtumit 32 vaarteomenetlust, s.h
s.h surmaga I6ppenud - 9 trahve 32 kogusummas 7 520 eurot

2020.a tootas ettevotetes 3321
kuni 15 aastast last

Tooonnetusi 100,000 tootaja kohta - 551
SISUKORD >




e Tookeskkonna jarelevalvet mojutas oluliselt koroona-
viiruse levikust pohjustatud olukord

e Uus Tooelu infosiisteem TEIS muudab jarelevalve
sujuvamaks

e Tookohtadel poorati palju tahelepanu koroonaviiruse
leviku pidurdamisele, ent n-6 tavaparased tookeskkonna
probleemid vajaksid tosisemat suhtumist

Tooohutuse jarelevalves on meie prioriteet raskete voi surmaga
|6ppenud t6odnnetuste arvu vahendamine. Kontrollime etteve-
tete tookeskkonda riskihinde alusel, milles votame arvesse te-
gevusvaldkonnas ja konkreetses ettevdttes toimunud to6onne-
tuste, kutsehaigestumiste ja to0st pdhjustatud haigestumiste
arvu ja iseloomu. Riskihinnangu kujundamisel arvestame sa-
muti tegevusvaldkonnale omistatud riskitaset, ettevotte viima-
se kilastuse aega ja avastatud puudusi ning ka to6tajate arvu.
Igale konkreetsele ettevdttele kujuneb oma riskihinne, mille jar-
gi valitakse kontrollimiseks kérgema riskihindega ettevotted ja
organisatsioonid. Eraldi kontrollime neid ettevétteid, kus juhtub
t6o0nnetusi korduvalt vai todandja ei ole toodnnetuste pohjuste
vélja selgitamiseks ja sarnaste juhtumite drahoidmisele piisa-
valt tdhelepanu pooranud.

Tulenevalt Euroopa Liidu téotervishoiu ja todohutuse stratee-
gilisest raamistikust aastateks 2014-2020 keskendub suur
osa jarelevalvest vaikeste ja keskmise suurusega ettevotetele.
Koikide vaikeste, st alla nelja tootajaga ettevdtete juurde me
paraku alati ei jdua. Kill oleme rakendamas muid vdimalusi.
Meie konsultandid on suunanud tahelepanu uutele ettevdtetele,
et todandja teaks juba alustades, milline on hea tookeskkond.
Sihtkontrollides kontrollime paari riskitegurit ca 10% teatud te-
gevusvaldkonna ettevotetes ja tulemustest teeme kokkuvote,
millest anname teada kdigile sektori ettevétetele ja erialaliihen-
dustele.

Tegevusaladest olid 2020.a jarelevalve fookuses ehitus, kau-
bandus ning veondus ja laondus. Jarelevalve osakaal kasvas
nii ehituses, halduse- ja abitegevuse valdkonnas ning t66tlevast
t00stusest metallitdostuses ning keemiatoodete tootmise vald-
konnas.

2020. aasta tockeskkonna jarelevalvet mojutas COVID-19 pdh-
justava viiruse leviku olukord oluliselt. Eriolukorra ajal kevadel oli
jarelevalve vaga piiratud — ettevotted sattusid vaga keerulisse
majanduslikku olukorda ning tegelesid sisuliselt ellujaamisega.
Otsustasime, et kompromisse me ei tee siis, kui inimeste elu on
ohus, reageerime vihjetele ning tavakontrollide asemel kesken-
dume seirele. Samuti siirdusid mitmed to6inspektorid, peajuris-
tid ning juristid appi ndustamisjuristidele, kes sattusid suurte
kdnede ja kirjade tulva alla.

Teine suur muudatus jarelevalve t66s oli Tooelu infoslisteemis
(TEIS) Tooinspektsiooni ametnikurakenduse kasutuselevétt.
Nuudsest toimub kogu infovahetus téoandja ja tooandja vahel
jarelevalve kaigus digitaalselt, inspektor sisestab kogu info tah-
velarvutisse ning edastab oma tahelepanekud t66andjale. To6-
protsess muutub seelabi kiiremaks ja sujuvamaks.

Riiklik jarelvalve 21

Joonis 16.

Ehitus 33%

Kaubandus 11%

Veondus, laondus 8%
Metallitoodete tootmine 7%
Haldus ja abitegevus 7%
Majutus, toitlustus 6%
Keemiatoodete tootmine 4%
Haridus 4%

Muud tegevusalad kokku 21%

Jarelevalve valdkondade iile aastal 2020
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aitab luua hea

Tibeangpebiaioon tiakeskbonnn lnotesnmdrse abil aasd
parandada oma ettevitie tackeskionda ning subeida
\Sdinspektariga kiirel, mugavall ja paberivabalt

lu portaalist

Todinspektsiooni iseteeninduskeskkond aitab to6andjat hea téokeskkonna loomisel

Uuele stisteemile Uleminekuks viisime labi pdhjaliku Gmberop-
pe, et ametnikud oskaksid uusi vdimalusi taies mahus kasuta-
da. NUud on inspektorid Gsna rahul, sest TEISi abil on jareleval-
vet oluliselt mugavam labi viia.

Siin oli ootamatul koroona-ajastust ka kasu, sest jarelevalve ta-
vaparases mahus takerdus ning nii jaigi oluliselt rohkem aega
uue slUsteemiga tutvuda. Samuti kasutasime jarelevalvest va-
banenud ressurssi todandjate juba esitatud andmete uude sls-
teemi Ule kandmiseks.
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Joonis 17. COVID-19 mdju jarelevalvele
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Tooinspektsiooni jarelevalvemeeskond on jagunenud nelja rak-
kerlihma, et katta kontrollidega erinevad sektorid Ule kogu Eesti.
Viies rakkerihm tegeleb to66nnetuste ja kutsehaiguste uurimi-
sega.
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Uldjarelevalve

Suurim, tldjarelevalve rakkeriihm (11 ametnikku) moodustus
2020. aasta alguses, kui liitusid senine tootmise, avaliku teenis-
tuse ja tootervishoiu rakkertihm. Vaevalt sai meeskonna liitmine
alata, kui kehtestatud eriolukord tegi oma korrektuurid, mistét-
tu tuli muuta ka tooplaani. Martsist alates reageeriti vihjetele,
mida reaalselt kohapeal kontrollimas kaidi. Samal ajal algas
ka nn COVID-19 seire, kus nii spetsiaalsete kui tavakontrollide
kaigus koguti infot koroonaviiruse leviku tdkestamise tegevus-
te kohta. Jarelevalvet |abi viies olid inspektorite kdsutuses kdik
vajalikud isikukaitsevahendid. Kui suvel ning sigise alguses
kontrollid taastusid, siis aasta |6pp laks taas pigem piirangute
rutmis.
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Uldjdrelvalve RR menetluste arv

Riiklik jarelevalve 23

2020. aastat kokku vttes voib Utelda, et bioloogiline ohutegur
ning selle riskide maandamine tdusis tookeskkonnas tahelepa-
nu keskmesse. Aastaga kasvas oluliselt td6andjate teadlikkus
ja oskus margata ja labi mé&telda higieeniklisimused, tdotada
vélja juhised, neid tutvustada ning ellu rakendada. Kui kevadel
kisiti ndu, mida teha siis stgiseks oli tookeskkondades tehtud
olulisi muudatusi.

Samas laekus eelmisel aastal varasemast oluliselt rohkem vih-
jeid psiihhosotsiaalsete ohutegurite kohta. Pandeemiast poh-
justatud narvilisus mojutasid vaimset téokeskkonda, tekkisid
pinged ja piredus. Piliame sellele teemale ka jarelevalves seni-
sest suuremat tahelepanu pdodrata ja kisida tootajatelt, kuidas
nad hakkama saavad.

N\ D~

20
0
o s <\\\ ?‘»\ SRR T SR S S
.\%r&\ q%éo‘ ‘(\'a N « \\\ \ %\\0" Q\QS‘\ \‘:\0 (\0*6(\ & \ \(\
s (]| dkONLtrOI — Seire Vihje/kaebus Sihtkontrollid

Joonis 18. Uldjarelevalve 2020 aastal

Meenub iiks ehmatav hetk augustikuisest kontrollimisest.
Olin parajasti viljas laoplatsil ja vestlesin juhatajaga, kui
korraga tajusime midagi kummalist. Uks selja taga asuv
ning pargitud suuremat sorti laadurtostuk hakkas ise-
eneslikult juhataja ja minu suunas veerema. Saime ruttu
eest dra, aga korraks vottis vdaga kohedaks kiill. Veider
tunne oli, et selline suur tdstuk, millega polnud &dsja soi-
detud ega midagi, hakkas korraga vaikselt ja varitsevalt,
kahvlid pikalt ees, inimeste suunas lilkkuma. Selle juhtumi
pohjused kaisid sedapuhku kasikdes - ebatasane maa-
pind ja tostuki mittetootav kasipidur.”

SISUKORD >
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Ehitus ja taristu

Ehitus- ja taristu ettevotete jarelevalvet teostav rakkeriihm (7
ametnikku) alustas eriolukorra teisest nadalast ehitusobjektide
vaatlust autodest. Vaatlesime, kas kasutatakse isikukaitseva-
hendeid ning edastasime telefonitsi oma tahelepanekud. Suu-
rim probleem jatkuvalt on korgustest kukkumise eest kaitsvate
vahendite (rakmete) kasutus.

Kui Tooinspektsiooni jéudsid vajalikud isikukaitsevahendid,
hakkasime taas ka objektidel kdima. Uued ehituse turvakiivrid ja
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Ehituse RR menetluste arv

kaitseriietus tekitas huvi ka ehitusmeeste seas, kes uurisid, kust
kdigile nduetele vastavat turvavarustust saada.

Eraldi tahelepanu podrasime ehitusplatsidel koroonaviiruse le-
viku tdkestamiseks kasutatavatele meetmetele. Kui valitoodel
varskes dhus viibimine pigem takistab viiruse levikut, siis palju
toid tehakse ka siseruumides. Tdenaoseks nakatumiskohaks
ehitusel on soojak, kus korraga viibib liiga palju inimesi. Kdrgelt
tuleb hinnata neid tooandjaid, kes viiruse leviku takistamiseks
tegid Umberkorraldusi tods, et inimesed liigselt omavahel kokku
ei puutuks.
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Joonis 19. Ehituse jarelevalve 2020 aastal

Tegevusala ja teemapohised sihtkontrollid

Aasta jooksul viisime labi 10 sihtkontrolli, millest luubi all olid
jargmised teemad ja valdkonnad:

* Metalltoodete tootmine
* Hulgikaubandus

* Korgustes tootamine

* Keemiatoodete tootmine
* Lasketiirud

* Luu- ja lihaskond

* Toitlustus

+ Uhisreidid Politsei-ja Piirivalveametiga, Maksu- ja Tolliame-
tiga

* Majandustegevus, mille puhul kontrolliti t66turuteenuste ja
—toetuste seadusest tulenevate nduete taitmist ning rendi-
tootajate diguste kaitset

+ Koostooprojekt Terviseametiga, mille fookuses oli tootervis-
hoiuteenus ehk to6tajate tervisekontroll.

Kokkuvotted sihtkontrollidest on avaldatud pressiteadetena
ning leitavad meie kodulehelt.

SISUKORD >

Aasta teises pooles hakkasime tegema kokkuvotteid COVID-19
levikut takistavate meetmete kontrollist tookeskkonnas. Kui ke-
vadel oli segadust palju ning todandjad kisisid sageli ndu, siis
slgiseks oli teadlikkus oluliselt kasvanud. Tookohtades olid kat-
tesaadaval desovahendid, t66 oli sageli Umber korraldatud nii,
et vahendada kontakte inimeste vahel. Samas sattusime veel
detsembriski tookohtadele, kus viiruse levikust poleks nagu
kuuldudki voi oli meetmeid rakendatud vaid n-6 nailiselt vi ins-
pektori r6dmuks (nt Uks desovahend t6okoja tagaosas).

Ettevotete arv ja osakaal kontrollidest

Ettevotted, kus
Covid-19 meetmeid ei ole
rakendatud - 71 e. 14%

Ettevotted, kus
Covid-19 meetmed on
rakendatud - 428 e. 86%

Joonis 20. Covid-19 meetmete rakendamine ettevotetes



Soidukijuhtide to0- ja puhkeaeg

Riiklikku jarelevalvet liiklusseaduses toodud mootorsaidukijuhi
100-, sdidu- ja puhkeaja nduete, sdidumeeriku ning kaardi kasu-
tamise ja andmete sailitamise nduete taitmise Ule teostab et-
tevGtja juures Todinspektsioon ning teel Politsei- ja Piirivalvea-
met. Tooinspektsioonis teostab jarelevalvet transpordisektori
ja soidukijuhtide rakkeriihm, kus on kolm inspektorit.

Kevadine eriolukord tekitas transpordisektoris korraliku kao-
se, sest piirid pandi kinni. Samas oli kaubavedu eluliselt oluline
ning tekkinud takistuste t6ttu kehtestasid riigid ajutised eran-
did séidukijuhtide puhkeajale (Eesti kehtivat korda ei muutnud).
Samuti palus rahvusvaheline vedajate assotsiatsioon riikidelt
leebemat suhtumist, paindlikkust ning kaupade vedamise eri-
nduete maistmist, et ka eriolukorra tingimustes jouaksid tarned
Oigeaegselt kohale.
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Samal ajal jai suures osas seisma soitjatevedu, valdavalt see-
tottuy, et turism takerdus. Turism ei taastunud kogu aasta valtel
ning kuna bussid seisid, ei olnud ka m&tet neid ettevotteid kont-
rollida.

Suunasime oma tahelepanu kallurvedudele, kus t66d jagus ka
kdige keerukamatel aegadel eriti just vaikeettevotetel. Markasi-
me sarnaselt oma kolleegidega, et mdned toéoandjad puldsid
koroonaviiruse leviku ettekdaandel inspektori kiilaskaiku valtida.

Katsetasime ka kontaktivaba jarelevalvet. Tootlesime 1abi faile,
mis todandjad meile digitaalselt edastasid. Kogemusi oli sei-
nast seina — osad ettevdtted olid kohe valmis esitama, teised
polnud sugugi koostooaltid, sest kusitud andmeid neil lihtsalt
polnudki. Siiski osutus esimene katsetus vaatamata tagasiloo-
kidele edukaks ning pakume nildsest tooandjale voimalust
andmeid kontaktivabalt esitada.
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Joonis 21. Kontrollitud soidukijuhtide ja nende toopaevade arv (2016-2020)

Mereto60 jarelevalve

Meretd0 jarelevalvet méjutas samuti koroonaviiruse levik, mis
sagedasti tegi ettevitete kilastuse keerulisemaks. Moddunud
aastal sertifitseeriti mitmeid laevu, kus eelnevalt oli vajalik ka
Tooinspektsiooni kontroll. Koroonaviiruse téttu tuli suur hulk
laevade sertifitseerimisi viia labi lihikese aja jooksul (vanad ser-
tifikaadid olid aegunud, aga kontrollide labiviimine oli raskenda-
tud) ja see muutis t66 vaga pingeliseks ja tempokaks.

Moddunud aastal toimus ka mitu meretod valdkonna arutelu,
kus kasitleti plaani tuua laevad Eesti lippu alla. Samuti ndustasi-
me ja abistasime reedereid merendust puudutavas seadusand-
luses orienteerumisel.

Meretd0, aga ka logistika ning ekspedeerimisvaldkonnas val-
mistab Tooinspektsiooni vaates muret asjaolu, et sagedasti tu-
leb ette olukordi (eriti ettevdtetes, kus vahe t66tajaid), kus t06-
andja teadmised seaduse nduetest on puudulikud voi vaarad.
Naiteks kipuvad moned vaikeettevdtted arvama, et kuna neil on
vahem kui viis tootajat, siis ei ole vaja TTOS ja TLS ndudeid jal-
gida.

Toosuhete jarelevalve

Toosuhete ja majandustegevuse Ule teeb jarelevalvet kahek-
sast ametnikust koosnev rakkeriihm. Rakkerihm kontrollib, et
toosuhted vastaksid seaduse nduetele, oleks tagatud tootajate
vordne kohtlemine ning aus konkurents ettevotete seas. Rakke-
rihm teeb jarelevalvet todsuhete, lahetatud to6tajate, alaealiste
ning tooturuteenuste osutamise ja rendiettevotete Ule.
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Valismaine toojoud

Koostoos Politsei- ja Piirivalveameti ning Maksu- ja Tolliametiga
kontrollime deklareerimata ja illegaalselt t66d tegevaid isikuid.
Kolmanda riigi kodanik peab olema registreeritud politseis, 1&-
hetatud to6tajana tooinspektsioonis voi Eesti ettevétte tootaja-
na tootamise registris.

Valismaise t06j6u teemale vajutas oma pitseri koroona. Piirid
sulgusid ning muutus keeruliseks tootajate paas Eestisse, aga
ka Eesti tootajate paas todle teistesse riikidesse.

Suurimad probleemid eelmisel aastal olid seotud vilis-
maalastega, kes tdotasid ehitusobjektidel, aga ka paike-
sepaneeliparkide rajamisel, mille projekt eelmise aasta
I6pus labi sai. Palju segadust tekitas ka eriolukorra ajal
siia jaanud valistoojoud ning suvel pollumajandustéode-
le kutsutud vdlismaalased. Enamasti kurtsid to6tajad, et
neile ei maksta vilja lubatud té6tasu. Oli juhtumeid, kus
tootajad poordusid murega nii Sotsiaalkindlustusameti,
PPA kui meie poole, et to6andja maksis vaid vdikese sum-
ma ning saatis tootajad minema. Selle rahaga aga jaid ini-
mesed justkui I6ksu — elamiseks vahe, koju minemiseks
lausa olematu summa.”
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Lahetatud todtajate arv

Eestlased vahendavad ka ise t66joudu néaiteks Soome — ning
mitte ainult kohalikke t66tajaid, vaid ka kolmandatest riikidest.
Inimestele pannakse ette leping, kus on tingimused kirjas, mille
ule arutlemisruumi ei ole. Pahatihti ei saa inimesed ka aru, mil-
lele nad alla kirjutasid.

Statistika naitab, justkui oleks lahetatud tootajate arv vahene-
nud — Tl slisteemis registreeriti aasta jooksul vaid 544 |aheta-
mise teadet, mille kohaselt saabus Eestisse 1969 tootajat, mis
on 44% vahem kui aasta varem. Et see tegelikkust ei peegelda,
selgus kevadise eriolukorra aja, mil piirililetuse kontroll t&i mei-
le kuu jooksul andmeid, mida me muidu kunagi saanud poleks.
Politsei edastas kdik eriloa taotlused, mis puudutasid lahetatud
tootajaid. Nii selguski, et 99% juhtudest Todinspektsiooni ei tea-
vitatud, kuigi kohustus seda teha lasub t6oandjal.

Valismaise t00jouga seotud teemade puhul on oluline tihe koos-
100 teiste riikidega. Koroonaviiruse tttu oli tavaparane koostoo
hairitud ning keskendusime pdhiliselt andmevahetusele. Viisime
ka labi samaaegseid kontrolle Eesti teenuseosutajate Ule, kus
meie kontrollime Eestis asuvaid ettevotteid ning valispartner
kontrollis samal ajal nende riigis olevate tootate tootingimusi.

544 Joonis 22. Saabunud teadete arv
ning ldhetatud tootajate arv aastatel

2020 (2017-2020)



Lapsed ja noored tooturul

Toolepingu seadus (TLS) lubab sélmida t6olepingu vahemalt
13aastase lapsega pollumajandustodde, kaubandus- voi tee-
nindusettevéttes tehtavate abitoode voi toitlustus- voi majutu-
settevottes tehtavate abitodde voi muude kergete t6ode tege-
miseks. Lapsele pakutav to0 ei tohi katkeda endas kokkupuudet
tookeskkonna ohuteguritega, mis on lastele keelatud. T6oandja
ei pea taotlema Todinspektsioonilt luba alla 15-aastase noore
todle vétmiseks, kuid tooandjal on kohustus kisida lapsevane-
ma ndusolekut 7—14-aastase lapse td6le votmisel.

Kimme to0padeva enne 7-14aastase t60le asumist peab t60-
andja tegema tootamise registrisse vastava kande. See erineb
oluliselt taiskasvanu voi juba 15-aastaseks saanud toGtajast,
kelle vOib registrisse kanda ka todle asumise paeval.

2020. aasta oli keeruline laste ja noorte tole vdtmisel. Ettevot-
ted keskendusid oma todtajatele t66 kindlustamisele ning suvi-
se abitodjou palkamine polnud prioriteetne. Samuti sai kdvasti
kannatada noortele enim t66d pakkunud toitlustus- ja majutus-
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sektor, sest turism praktiliselt lakkas. Nii laekuski meile aasta
jooksul info vaid 3321 alla 15aastase lapse ja noore kohta, mis
oli neljandiku vérra vahem kui 2019.a. Lastele ja noortele pak-
kus t60d 585 erinevat téoandjat (2019.a oli tdoandjaid 839).

Tegevusvaldkondade I6ikes oli enim lapsi to0l avaliku halduse ja
hariduse tegevusalas, kus tegutsevad ka noortekeskused ning
mille alla on registreeritud peamiselt malevlased. Enamasti te-
gelesid lapsed ja noored kergemate haljastustoodega, heakor-
ratoodega, abitdddega jne.

Oigussuhte liigi jargi toctab aina enam lapsi TLS alusel ehk 81%
lepingutest. Samas ei ole VOS lepingud kuhugi kadunud ning ca
17% lastest vdeti to0le just selle lepingu liigi alusel. Tegevusala-
de I8ikes oli VOS lepingute osakaal suurim kunsti ja meelela-
hutuse sektoris, pdllumajanduses ning info ja side valdkonnas.
Toolepingu alusel tootavad lapsed valdavalt avaliku halduse
ning hariduse valdkonnas.

4489
3321
Joonis 23. Kuni 15 aastaste
tootamise registreerimine
2019 2020 Tl-s (2016-2020)
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Eesti tookeskkonna peamised probleemid

Eelmisel aastal tuvastasid toinspektorid 11 530 to6tervishoiu,
tooohutuse, toosuhete, meretdo voi sdidukijuhtide t66- ja puh-
keaja rikkumist. Tuvastatud rikkumiste arv on aastaga kull vahe-
nenud, kuid vahenes ka menetluste arv. Rikkumisi tuvastati ca
83% kontrollitud ettevdtetes.

Tooinspektorid fikseerivad kirjalikult ménevorra vahem vaike-
seid mittevastavusi ning need antakse to6andjale edasi pigem
suuliselt. Samas pooratakse suuremat tahelepanu rikkumiste-
le, mis ettevdtte tootervishoiu ja todohutuse slisteemi oluliselt
m&jutavad.

Suurimad probleemid Eesti tookeskkonnas
Tooinspektsiooni pilgu labi

® Tegemata on tookeskkonna riskianaliiiis voi ei
vasta see tegelikkusele;

® Tootajad on juhendamata voi pole see registreeri-
tud;

® Toovahendite ohutust tagavad seadised ei vasta
nouetele;

® Tervisekontroll on korraldamata nelja kuu jooksul
tootaja toole asumisest arvates;

® Koostamata on ohutusjuhendid tehtavate toode ja
kasutatavate toovahendite kohta;

® Tootajatele valjastatud isikukaitsevahendite iile ei
peeta arvestust;

@ Liikumisteed, lilkkumisruum, ohualad, uksed voi
varavad ei vasta nouetele;

©® Tagamata on ohutus kdorguses tootamisel;

® Puudub tookeskkonnaspetsialist voi ettevotteviline
spetsialist ning todandja ise ei tdida tookeskkon-
naspetsialisti kohustusi;

® Ohtlikud kohad ja lilkkumisteed ei ole margistatud
vastavalt nouetele.

Nagu naha, siis valdav enamus neist peamistest puudustest si-
saldavad endas ka otsest ohtu t66taja tervisele ehk kui sellised
puudused tookeskkonnas on maandamata, siis on tsna kerged
tulema nii tdoGnnetused kui td6ga seotud haigestumised.
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Toosuhete alased probleemid on jatkuvalt suuri-
mad jargmistes teemades:

® tooajast teavitamata jatmine;

@ tootasu maksmise tingimustest teavitamata
jatmine;

® reeglitest tookorraldusele teavitamata jatmine;

® erikokkulepetest teavitamata jatmine;

® tootasu alammaarast madalam;

@ igapadevase puhkeaja nouete rikkumine;

® tootingimustest teavitamata jatmine;

® toolepingu iilesiitiemise etteteatamise tdahtaega-
dest teavitamata jatmine;

® vahem kui 36 tundi jarjestikust puhkeaega;
@ tooiilesannete kirjeldusest teavitamata jatmine.

Loetelu vaadates tuleb nentida, et tookeskkonna probleemide
lahendamisel ei alusta Eesti ettevotted algusest ehk tookesk-
konna riskide hindamisest ja anallisi koostamisest, anallisi
uuendamisest, tootajate valjabpetamisest ning korrektsest ju-
hendamisest. Samuti tuleb selgelt esile probleemid tervisekont-
rollidega — mitte kdik to6andjad ei soovi tootajaid tervisekont-
rolli saata, ent samas tuleb ette, et téoandja kill saadab tootaja
tervisekontrolli, kuid too ei lahe kokkulepitud ajal kohale.

Reeglina ei ole rikkumisi Uhes ettevottes palju, pigem pea igas
kontrollitavas ettevottes moni. Kill aga on enamasti probleeme
neis ettevotetes, mil on filiaale Ule Eesti. Nt Uihe ehitusfirma ar-
vele laks aasta jooksul rohkem kui 50 td6ohutusalast rikkumist,
mis nditab ehedalt, et ettevéttes ei toimu sihiparast tooohutus-
alast tegevust, puudub Ghtne tooohutusalane juhtimissisteem
ning kogu tookeskkonnale suunatud tegevus on pigem juhuslik.

Rikkumiste korvaldamiseks peatasid tdoinspektorid aasta jook-
sul t66 112 korral ning toovahendi kasutamine keelati 71 korral
(2019. a vastavalt 198 ja 116). Toovahendi kasutamine keelati
enamasti juhul, kui selle ohutust tagavad seaded, tsteseadmed
vOi ajutiseks kdrgustes tootamiseks ettenahtud toovahendid ei
vastanud nduetele voi t60d tehti katkiste elektritooriistadega.
Valdavalt peatati t66 ehitustoodel, kui ei olnud tagatud ohutust
kdrguses tootamisel voi ei kasutatud isikukaitsevahendeid.



Vaarteomenetlused, trahvid

Tooinspektsiooni kui kohtuvalise menetleja menetluste arv on
alates 20718.aastast drastiliselt vahenenud, sest varasemate
menetluste t6ttu toimunud kohtumenetlustest ja otsustest
tulenevalt ei olnud kohtute hinnangul seadus kaesoleval kujul
sisuliselt rakendatav koosseisus sisalduva erilise isikutunnuse
,<t60andja" tottu. Koostoos Sotsiaalministeeriumi, Justiitsminis-
teeriumi ja Riigikogu sotsiaalkomisjoniga valmistati ette eelndu
eriseaduste vaarteokoosseisude sénastuste muutmiseks ja
t6oandja moiste tapsustamiseks ning Riigikogu vottis muuda-
tused vastu 17. juunil kdesoleval aastal. 30. juulist 2020 taastus
voimalus viia Tooinspektsiooni jarelevalve all olevate eriseadus-
te alusel labi ka vaarteomenetlust.
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Joonis 24. Vaarteomenetluste ja trahvide arv 2016-2020
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Karistamine vaarteomenetluse korras pole kunagi olnud To6ins-
pektsiooni eesmark. Trahvimenetlust rakendatakse vaid nendel
juhtudel, kui rikkumine on toimunud pikka aega, puudutab pal-
jusid tootajaid, ohtu on seatud inimese elu voi tervis ning rikku-
mist ei ole enam vdimalik kdrvaldada. Lahtume p&himottest, et
kui tookeskkonnas esinevat probleemi saab kérvaldada muude
meetmetega, siis karistust ei maarata.

Aastal 2020 menetleti jarelevalve tulemusel vaarteoasju kokku
vaid 32 korral, millest kdik |dppesid ka rahatrahviga. Trahvide ko-
gusumma aastas oli 7 520 eurot.

31 vaarteomenetlust viidi labi kiirmenetluse korras. Need olid
seotud liiklusseaduse rikkumistega ehk nii sditjate kui veoseveo
andmete séilitamise ja esitamisega. Uks menetlus viidi 1abi t66-
lepingu seaduse alusel.
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Tooandjate hinnang jarelevalvele

Kui ettevdtet on kilastanud tooinspektor, kiisime tooandjatelt
tagasisidet, kas jarelevalve oli nende jaoks padeyv, piisavalt aru-
saadav ja kuidas nad meie teenusega rahul on. Rahulolu ma6-
dame jooksvalt ja andmeid saame igakuiselt. Saatsime kokku
vélja 1557 e-kirja, millest saime vastuse 849 e. 55%, kuigi algselt
prognoosisime oluliselt vaiksemat vastajate osakaalu. Neist
soovitajaid oli kokku lausa 79,7% ning mittesoovitajaid vaid 3%.
Seega kokkuvdtvalt ca 80% vastanutest on Tl jarelevalve teenu-
sega rahul ja leiab, et inspektori tegevus oli tema jaoks pigem
kasulik. Loomulikult oli ka rahulolematuid, kuid tdnu nende taga-
sisidele teame téna paremini, kuidas oma jarelevalve kvaliteeti
parandada.

SISUKORD >



ENNETUSTOO

57 688 ndustamiskontakti

104 konsulteeritud ettevotet Tooelu portaali kiilastus kasvas 47%

SISUKORD >

® Viiruskriisi aastal kasvas noustamisjuristide poole
poordumiste arv pea poole vorre

® Teavitusiiritused siirdusid veebi; kohtumiste sal-
vestusi ning videondustamisi saab vaadata Tooelu
portaalist

@ Suurt rohku panime COVID-19 ja tookeskkonda
puudutava info avaldamisele To6elu portaalis

Noustamine

Tooelu ohutumaks muutmisel ja tooelu kvaliteedi tdstmisel on
olulisel kohal ndustamisteenus. Noustamisteenus on mdéeldud
t6osuhte osapooltele, nii tdotajatele kui todandjatele. Nousta-
misega aitame toosuhete pooltel kaituda teadlikult kooskd&las
tooGsuhteid ning tootervishoidu ja tooohutust reguleerivate
Oigusaktide ja hea usu pohimdttega; soodustame todsuhtes
Oiguskuulekat kaitumist, et véltida Gigusaktide rikkumist, tervi-
sekahjustusi ja todvaidlusi. NGustamine aitab ka t6otajate t66-
vOimet sdilitada ja parandada, toetada tooandjat tookeskkon-
na arendamisel, suurendada vahenenud toovoimega inimeste
tooturul osalemist, hoida ara varasele pensionile jaamist ning
tagada toovoime toetamise skeemi jatkusuutlikkust.

N&ustame infotelefonile (640 6000) helistajaid, vastame e-posti
aadressile jurist|at|ti.ee tulnud selgitustaotlustele ning konsul-
teerime ettevotteid. Noustajateks on ndustamisjuristid ja t6o-
keskkonna konsultandid.
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Joonis 25. Vastuse saanud ndustamiskontaktide arv 2016-2020

2020. aasta kui viirusekriisi aasta tdi kaasa néustamistelefoni-
le tehtud kdnede ja saabunud kirjade mitmekordistumise. Esi-
mest korda vdeti nii laialdaselt kasutusele to6lepingu seaduse
§ 37, mis raagib tdotasu vahendamisest t66 mitteandmise kor-
ral. Esimesed kdned sel teemal tulid juba 13. martsil ehk kohe,
kui eriolukord oli kehtestatud. Paljud t66andjad puddsid leida
parimaid lahendusi, kuidas ettevottena ellu jaada ning samal
ajal hoida ka oma to6tajaid. Tootajad olid mures oma saatuse
parast ning soovisid teada oma &igusi. Palju kusiti ohutu t606-
keskkonna loomise, isikukaitsevahendite kasutamise jmt kohta.
Tegemist oli taiesti uudse olukorraga ning orienteerumine sel-
les vottis veidi aega. Lisaks kaivitusid ka erinevad kompensat-
sioonimeetmed, nt ToGtukassa ja riigi toetuspakett. Kisimusi
tekitasid need koik ning nii jatkus kdrgendatud huvi meie ndus-
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Joonis 26. Sissetulnud kdnede ja e-kirjade arv 2020
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2017 2018 2019 2020
2925 2 864 1757 307
5900 6314 6810 9623
36990 36 692 36 864 47758

tamisjuristide vastu tsna pikalt, mdnel paeval isegi seitsmekor-
distudes.

2020. aastal ndustasime tootajaid ja todandjaid toosuheteala-
selt 57 688 korral, mis oli pea kolmandiku vdrra suuremas ma-
hus kui aastal 2019. Kénede arv infotelefonile kasvas 43% ning
e-kirjade arv kasvas 41%. Loobuma pidime vastuvottudest, et
valtida otseseid kontakte.

Kordades kasvanud koormusega toimetulekuks tulid ndusta-
misjuristidele appi todinspektorid, peajuristid ning juristid. Sa-

muti saime tanu kiirele struktuurimuudatusele palgata appi veel
viis juristi, et mitte hatta jaada vastamistega.
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Mille kohta meilt enim nou kiisiti?

Aasta esimeses pooles oli kindlalt esikohal koronoonaviiru-
sega seotud teemad - Ule 1100 kisimuse. Esialgu pudti
to0suhteid sailitada voimalikult kaua, mistdttu kiisisid toand-
jad toGtasu ja tookoormuse vahendamise kohta (t6olepingu
seadus § 37), et ettevotted pisiksid. Tootajad tundsid huvi,
millised on nende Gigused todtasu ja tookoormuse vahen-
damise korral. Kuivdrd toolepingu seadust kriisiolukorras ei
muudetud, tuli tooandjatel ndustamisjuristide abiga leida &i-
guslik selgus — kas todanda saab olukorras, kus ettevGte on
suletud, toGtajaid suunata néiteks (tasustamata) puhkusele
vOi koju tooootele.

Peagi sai selgeks, et kehtestatud piirangud muutsid tdoandjate
elu veidi keerulisemaks, mistdttu kasvas kiisimuste arv todlepingu
I6ppemise kohta (eelkdige koondamine). Teisel kohal olid kiisimu-
sed seoses koondamistega (rohkem kui 600), to6tasu vahenda-
misega seotud probleemid, tdolepingute Ulesttlemine ja saamata
jaanud tootasu.

637

Ulesiitlemine - koondamine

1109 625

Koroonaviirus Too6tasu vahendamine

Joonis 27. Kriisiaasta peamised probleemsed teemad
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Tootukassa kaudu said paljud tédandjad toGtasu toetust, mis
kattis teatud mahus tootajate tootasu. Kuivord todtasu on
toosuhte Uks oluline osa, siis tuli ndustamisjuristidele palju
poordumisi seoses toetusmeetmega. ToOtajatele maksti toota-
su vahem ning todandjad ei arvestanud tootasu toetust muude
hivitiste arvutamisel.

Tookeskkonna konsultandid selgitasid poordujatele isikukaitse-
vahendite kasutamist ja selle vajalikkust. Koige enam oli kisi-
musi maski kandmise kohta.

Todinspektsiooni ndustamisteenus on jatkuvalt populaarne
ja vajalik ning kliendid hindavad seda koérgelt. Rahulolu-uuring
kinnitab, et 92% klientidest on meie néustamisteenusega vaga
rahule jaanud.

278
304

Saamata jaanud

Pohipuhkus Iopparve

209
242

Summeeritud
to0aeg

Tootasu (suurus)

394 230 206

Toovaidlus-
komisjon

Saamata jaanud
toodtasu

Toolepingu
muutmine
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Tookeskkonna konsulteerimised

2020. aasta tdokeskkonna konsulteerimise tegevused maaras
ara kaks asja: Uhelt poolt COVID-19 levik ning teisalt tocelu ise-
teeninduskeskuse riskianallilsi mooduli valjatodtamine.

Koroonaviiruse levik tdstis tookeskkonna teemad suuremasse
fookusesse kui iial varem. Nii tootajatel kui tooandjatel tekkis
uues olukorras erakordselt palju kiisimusi. Uheks pdhiliseks
kisimuseks kujunes kdik maskidega seonduv — kas neid ikka
tuleb kanda, milliseid maske kandma peab, mida teha, kui ma ei
taha maski kanda jne. Selgelt ilmnes, et kui td6andja oli vastu-
tustundlik ning vottis tookeskkonna kisimusi tdsiselt ka enne,
siis uute reeglite kehtestamine ja jargimine laks ettevottes olu-
liselt lihtsamalt.

Tavaparane konsulteerimine ettevétetes oli viiruse leviku t6ttu
hairitud, samuti vahenes kevadel konsulteerijate meeskond.
Eelmisel aastal viisime 1abi 109 konsulteerimist 104 ettevottes.
Tooandja kutsus konsultandi ettevéttesse 68 juhul, Ulejaanud
47 juhul pakkusime ise konsultatsiooni vdimalust. Pakkusi-
me seda esmalt alustavatele ettevdtetele, aga ka neile, kus ol
ametisse maaratud uus tookeskkonnaspetsialist, et aidata tal
ennast valdkonnaga kurssi viia. Konsulteerimistega hdlmasime
ca 6 200 todtaja tookohad. Tookeskkonna parendamiseks tegi-
me ettepanekuid ja andsime soovitusi rohkem kui 1400 korral.

Kuna tavaparane tegevus oli hairitud, osalesid konsultandid
aktiivselt ka ennetus- ja teavitustegevustes, nditeks internetis
toimunud teavituspaevadel, COVID-19 juhiste ja juhendite valja-
tootamisel, tookeskkonna spetsialistide koolitusel. Suur lesan-
ne oli Tooelu iseteeninduses (TEIS) riskianaliilisi mooduli valja-
tootamine, mis 2021. aasta kevadel avaneb. Tooandja siseneb
iseteeninduskeskkonda (iseteenindus.teis.ee), kus ta saab t606-
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keskkonna riskianaltiUsi labi viia. Riskianaltitsi moodul koosneb
erinevatest ohuteguritest, kus on toodud abindud konkreetse
ohu valtimiseks vdi vahendamiseks. Moodul toimub selliselt, et
on olemas uldised ohutegurid, mida tuleb hinnata iga tegevus-
ala puhul (naiteks kuvariga t6otamine, auto juhtimine, valgus-
tus, elektrioht). Sellele lisanduvad tegevusalaspetsiifilised ohud,
naiteks nelikanthoovli kasutamine, tostuki kasutamine, mikseri
kasutamine. Lisaks saab riskianalldsi tegija ise valida juurde
mistahes olemasoleva ohu vdi ka lisada juurde asjakohase ohu-
teguri. Moodul on nagu Tallinna linn, mis kunagi valmis ei saa,
sest tegevusalasid tekib juurde voi muutuvad ohutegurid ning
siis teeme hindamisse muudatused.

Puidutootlemisettevote sisustas uue tootmisruumi, mil-
lesse paigutatud tehnoloogilisse liini kuulusid muuhulgas
lintsaeraam, mitmekettalised ketassaed ning konveierid.
Ettevote soovis konsultandiga kohtuda seadmete paigal-
dustoode 16ppjargus, enne kui seadmete tootja esindajad
ettevottest lahkuvad.

Kuna liin oli kokku pandud erinevatest seadmetest, siis
tulenevalt seadmete omavahelisest asetusest ja asuko-
hast ruumis olid tekkinud mitmed ohualad, kuhu t66taja
juurdepdas peab olema takistatud. Koos ettevotte esin-
dajatega sai arutatud voimalikke tooolukordi ja otsida
lahendusi, mille moel oleks tagatud seadmetega todta-
misel nii ohutus kui mugavus. Enne paigaldust6dde 16p-
pemist on neid lahendusi lihtsam realiseerida kui l6pli-
kult paika pandud ja juba tootavatel seadmetel.”

SISUKORD >



34

Teavitustegevus

Jarelevalve ja ndustamise korval on meie pohitlesandeks en-
netus- ja teavitustog, et toosuhte osapooled teaksid, milline on
hea todsuhe ning kuidas t6otada ohutult ja tervist saastvalt.

2020. aastal sai teavitustegevus erakordse tahenduse. Inimeste
vajadus korrektse info jarele kasvas hippeliselt. NGustamistele-
foni kdrval kasvas kordades aktiivne huvi To6elu portaali vasty,
mis Oige pea muutus keskseks info edastamise kohaks.

Koroonaviiruse leviku ning piirangute t&ttu kolisid ka meie koh-
tumised ja Uritused internetti.

Ennetus- ja teavituskampaaniad

EU-OSHA kampaania ,Tervislikud tookohad vahenda-
vad koormust”

Oktoobris 2020 algas kolm aastat kestev lleeuroopaline Euroo-
pa Todohutuse ja Tootervishoiu Ameti (EU-OSHA) kampaania
JTervislikud tookohad vahendavad koormust’, mis keskendub
t606ga seotud luu- ja lihaskonna vaevustele. Need vaevused on
ks tavalisemaid to6ga seotud terviseprobleeme Euroopas, mis
mdjutab miljoneid t6otajaid ja 1aheb tooandjatele maksma mil-
jardeid eurosid aastas.

Eestis raagiti seminaridel raskuste kasitsi teisaldamisest, tut-
vustati kogu Euroopat hdlmanud ESENER 3 uuringu tulemusi
uutest ja tekkivatest riskidest tookeskkonnas ning raagiti t60-
keskkonna muutustest koroonakriisis. Traditsiooniline tooter-
vishoiupaeva konverents luu- ja lihaskonna probleemide teemal
toimus COVID-19 ohu tottu esimest korda veebikeskkonnas.

Koostooprojektid

#EU4FairWork

Martsis kaivitus deklareerimata t60 vastu vditlemise Euroopa
platvorm #EU4FairWork, mis keskendub deklareeritud t60 ee-
listamisele ja raagib tootajate Gigustest, deklareerimata t66 ne-
gatiivsest mdjust, ettevGtete kohustustest ning sanktsioonide
riskist deklareerimata t66 korral. Kampaania materjalid leiab siit
https://www.ti.ee
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Norra

Norra Tooinspektsiooni eestvedamisel ja koostoos Leeduy,
Lati, Bulgaaria, Poola, Rumeenia Todinspektsiooniga valmis
teavituskampaania ,Tunne oma Gigusi®, millega selgitati, et ka
teistest riikidest tulnud tootajatele kehtivad Norras tootades
samasugused digused kui Norra kolleegidel. Kampaania voitis
rahvusvahelisel sisuturunduse konkursil kaks kuldset auhinda.
Kampaania tutvustus meie kodulehel https://www.ti.ee

Infohommikud ja iimarlaud

Koroonaviiruse téttu kolisid ka Tooinspektsiooni mitmed (ri-
tused internetti. Esmalt vottis uute nduetega harjumine veidi
aega, ent samas suurendas see margatavalt inimeste vdima-
lust kohtumistest osa votta.

2020. aastal jatkas Tooinspektsioon toosuhete-, todohutuse- ja
tootervishoiuteemaliste infohommikute labiviimist mikro-, vai-
kese ja keskmise suurusega ettevotete esindajatele ja tootaja-
tele Ule Eesti. Toimus 12 infohommikut, millest vottis osa kokku
385 inimest. Raakisime alaealistest tootajatest, summeeritud
to0ajast ja tootasust, isikukaitsevahenditest, tdovaidluskomis-
joni poordumisest, toosuhte IGpetamisest, tookeskkonnast
laonduses, tooohutusest ja téosuhetest kaubanduses, kemi-
kaalidest tookeskkonnas ning riskianalldsi ABCst. Pooled info-
hommikud toimusid virtuaalselt.

Mullu toimus ka alaealise t66taja teemale pihendatud tUmar-
laud, kus anti Ulevaate alaealiste tootamisest 2019. aastal ning
sellega seotud probleemidest.



Tookeskkonna spetsialistide koolitused

2020. a toimus Uks kahepaevane tookeskkonnaspetsialistide
koolitus Tallinnas. Koolitus oli m&eldud tookeskkonnaspetsialis-
tidele oma oskuste ja teadmiste taiendamiseks. Koolitusel ka-
sitleti koike tookeskkonna korraldusega seotut - tookeskkonna
dldine juhtimine, tootajate juhendamine ja valjadpe, esmaabi,
tervisekontroll, riskianallils, t6okeskkonna ohutegurid, isiku-
kaitsevahendid, t166- ja puhkeaeg, toodnnetuste ja kutsehaigus-
te uurimine. Koroonaviiruse leviku t6ttu oli osalejate arv piiratud,
osales vaid 19 inimest. Koolituse labiviijate sdnul oli vaikese rih-
ma koolitamine oluliselt tulemuslikum, sest jai aega teemasid
sUvitsi kasitleda ja teemade Ule arutleda.

Messid

2020. aastal osales Tooinspektsioon kahel messil. Tallinnas
Tootervishoiu ja Tooohutuse Treffil ragkis meie ndustamisjurist
tookiusamisest. Messikilastajatele andis ndu tookeskkonna
konsultant. Augustis osalesime Kaubandus-Toostuskoja ari-
hooaja avamisel Tapal, kus ndu jagasid meie ndustamisjurist
ning tookeskkonna konsultant.
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,Hea tookeskkond 2020 auhind

Tooinspektsioon andis kuuendat korda vélja ,Hea tookeskkon-
na" auhinda. Seekord dnnestus auhinda vélja anda vaid Uhes,
dle 50 toctajaga ettevotte kategoorias. Esitati palju tugevaid
taotlusi ning valiku tegemine oli vaga raske. Palusime sel korral
kirjeldada lisaks tavaparasele ka vahemalt Uhte head praktikat,
mida on tehtud selleks, et takistada COVID-19 p&hjustava viiru-
se levikut tookeskkonnas.

Tihedas konkurentsis osutus 2020. aasta ,Hea Todkeskkond" au-
hinna vditjaks Ericsson Eesti AS. Info auhinnale kandideerimise ja
seniste voitjate kohta on valjas Todinspektsiooni kodulehel.

Teabematerijalid
Triikised

2020. aastal ilmus elektrooniline brosuur ,Ohtlikud kemikaalid
tookeskkonnas"”, mis raagib ohtlikest kemikaalidest, nende mo-
just inimese organismile ning ohutust kaitlemist téokeskkon-
nas. Trikis on allalaaditav Téoinspektsiooni kodulehekdljelt nii
eesti kui vene keeles.

Aasta 16pus ilmus 2021. a seinakalender, kus 12 joonistatud
humoorika pildi kaudu antakse nou, kuidas sailitada tood tehes
tervist. Kalendri saatsime vaikeettevétetele, kus oli enim regist-
reeritud to6oNnetusi.

2020. aastal andis Tooinspektsioon valja kaks plakatit “Raskus-
te kasitsi teisaldamine” eesti ja vene keeles ning plakat teemal

Noustamine, teavitus- ja ennetustegevus 35

“Nutikael”. Raskuste kasitsi teisaldamise plakat tuletab meelde
raskuste kasitsi teisaldamise ABC, et raskusi tOstes terveks jaa-
da. Nutikaela plakat juhib téhelepanu sellele, milliseks v6ib meie
riht ja kehahoiak muutuda, kui pidevalt ninapidi nutitelefonis
oleme.

Videod

Tooinspektsioonil valmis sisukas video raskuste kasitsi teisal-
damise kohta, kus naidatakse ette, kuidas tdsta raskusi nii, et
valtida tooonnetusi. Video on saadaval nii eesti kui vene keeles.

Tihedas koost6os Karjaarikeskusega valmisid videod, kus meie
spetsialistid jagavad nii toosuhete kui tookeskkonna alast ndu.
Videod on saadaval To6elu portaalis.

Infokiri alustavale ettevottele

Alustavatele ettevdtjatele saadame infokirja, et aidata varskelt
ettevotte loonul mdista tookeskkonna juhtimise vajalikkust, luua
ohutuid ja tervislikke t6otingimusi ning kujundada korrektseid
toosuhteid. Infokirja saadame eesti, vene ja inglise keeles elekt-
rooniliselt kord kvartalis uutele registreeritud ettevotetele. 2020.
aastal saadeti infokiri 19 207 aadressile.

Tooelu portaal

Tooelu portaal koondab kokku olulise info tootamise kohta nii
tootajale kui tooandjale. Info on kattesaadav nii eesti, vene kui
inglise keeles.

Tooelu portaali kasutati 2020. aastal kokku 1 044 703 korral,
neist uusi kilastajaid oli 607 481 ning lehtede kuvamisi kokku 1
881 064. Vorreldes 2019. aastaga kasvas kilastajate arv 47%.
Kdige enam modjutas Tooelu portaali kilastatavust koroonavii-
ruse levik ja Eestis valja kuulutatud eriolukord, mis tahendasid
suuri muudatusi tookeskkonnas ja toosuhetes. Todelu portaal
oli peamiseks infoallikaks tookeskkonna ja todsuhete teemade
kajastamisel kogu kriisi valtel, mida tunnustasid ja kiitsid ka tei-
sed asutused. Loime kiirelt COVID-19, tookeskkonda ja toosuh-
teid koondava lehe, kust oli voimalik kiirelt leida vastuseid oma
kisimustele. Info avaldasime operatiivselt kolmes keeles.

Enim kilastati portaali aasta esimeses pooles, et lugeda CO-
VID-19 artikleid. Suurimat huvi tunti todlepingu Ulesltlemise
kohta tooandja algatusel, mida kuvati 85% rohkem kui 2079.
aastal. Suurt huvi tunti ka COVID-19 korduma kippuvate kusi-
muste vastu.

2020. aastal valmistasime ette Tooelu portaali pohjalikku vars-
kenduskuuri. Oluliselt uuenenud portaal avaneb 2021. aasta
suve alguses.
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TOOVAIDLUSED

COVID-19 mgjutas paljude ettevGtete majandustegevust. Pa-
® Toovaidluste arv kasvas 14% raku laksid uutes oludes s6lme paljud toosuhted, mida asusid
lahti harutama Tooinspektsiooni juures asuvad to6vaidlusko-
misjonid’ (TVK). Nii kasvaski varasema aastaga vorreldes TV-
Kdele esitatud avalduste arv 14% ehk 423 avalduse vorra. Ko-
® T6ovaidluskomisjonid vétsid kasutusele videosilla misjonide (ks eesmérke on vahendada kohtute téokoormust.

vimaluse Statistika kinnitab, et seda eesmarki TVK-d ka tdidavad — kui

TVKdele laekus ca 3000 avaldust, siis | ja Il astme kohtutele

laekub aastas ca 300 to06igusega seotud avaldust.

©® Margatavalt rohkem tuli avaldusi hotellinduse ja
toitlustuse sektorist

Margatavalt rohkem esitati avaldusi sektoritest, mis COVID-19
t6ttu enim kannatada said, nagu hotellindus ja toitlustus. Maa-
konniti laekus enim avaldusi Tallinnast ja Harjumaalt, Tartu-
maalt ning Parnumaalt.

=

s\l
3378 toovaidlust, s.h 2987 avaldust téotaja- Laekunud avalduste kogusumma 21% avaldustest I6ppes toovaidlus-
telt, s.h 391 avaldust to6andjatelt 11,9 min eurot komisjonis kompromissiga

1 T66vaidluskomisjon (TVK) on kohtuvaline vaidlusi lahendav organ. Kohtuvilist té6vaidluse lahendamist reguleeris 1996. aasta
septembris jéustunud individuaalse téovaidluse lahendamise seadus (edaspidi ITVS) ning aastast 2018 reguleerib té6vaidluse
lahendamise seadus (edaspidi TvLS). TVK lahendab vaid t66suhtest tulenevaid vaidluseid ehk to6andja ja téétaja vahelise toovaid-
lust. Téévaidluskomisjon ei tegele tod6nnetuste ja kutsehaigustega ega nendest tingitud tervisekahjustuse, kehavigastuse ja surma
plOhjustamisega tekitatud kahju hiivitamise vaidlustega.
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Joonis 28. Todvaidluskomisjonidele laekunud avalduste arv 2016-2020

Sagenes ka rahalist nduet sisaldavate avalduste esitamine ette-
vOtte vastu, kes juba oli ldinud pankrotti.

Pankrotis ettevotetega tegelevad aga juba kohtutaiturid, TVKd
selliseid avaldusi ei menetle.

Kasvas valismaiste tootajate vaidluste arv, pohiliseks vaid-
luseks ikka saamata jaanud palk. Sageli ndeme, et Eesti t606-
andjad Uritavad maksta vahem palka ka neile valismaalastele,
kel on olemas tdoluba ja kellele tuleb maksta tootasu lahtudes
statistilisest keskmisest palgast. Kulusid pittakse aga inimes-
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te arvelt optimeerida, makstes vahem vai jattes hoopis palgad
maksmata.

Pea igal istungipaeval oli mitu vaidlust t6olepingu Ulesutlemise
ja lepingu katseajal Idpetamise kohta.

Enim laekus todvaidlusavaldusi mais, juulis ning novembris ehk
vahetult peale eriolukorra kehtestamist ning peale teise laine al-
gust. Kui enne eriolukorda jai avalduste arv nadalas 50-60 vahe-
le, siis halvematel aegadel laekus avaldusi nadalas saja ringis.

200

150

100

LAEKUNUD AVALDUSTE ARV

50

\&6(\5 %Q(\\\ 3

1019

‘(\‘B . \\)\3‘\\

206 210
N o o o\ ) )
S N O o O O
\ cb\)Q 5«2&’@’«\ 6&\0 OQQ«\ 6?,\%6(\
1020

Joonis 29. Laekunud toovaidlusavalduste arv kuude 16ikes 2019 vs 2020
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Kevadisele eriolukorra ajal viisid TVKd esmakordselt istungi
labi videosilla vahendusel. Videosilla kasutamiseks on mitu
eeltingimust - vaidlev osapool peab sellega ndus olema ning
tagatud tehniline tugi ning hea internetiihendus.

Videosild tuli, et jadda. Mdistagi peavad méned asjad veel paika
loksuma (nt lisatdendi esitamine), aga killap ka sellele lahen-
dus leidub.

No6uded

Tootajate nduetest on esikohal jatkuvalt rahalised néuded —
maksmata to6tasud, puhkusetasud ja hivitised. Ehk sisuliselt
iga teine vOi kolmas avaldus sisaldab rahalist nduet. Enim on

aasta jooksul kasvanud aga t66lepingu ulesutlemise vaidlusta-
mise nduded ning hivitiste nduded.

26%

9%

Tooandjate néuded

Tooandjad podrduvad enim TVK-de poole toGtajapoolse toole-
pingu erakorralise Ulesitlemise vaidlustamise ning t6otaja teki-
tatud varalise kahju hiivitamise néuetega. Sellised nduded sisal-
dusid pea igas kolmandas avalduses. Iga viies avaldus sisaldas
aga tootaja lahkumisega seotud hivitise nduet.

SISUKORD >

) Videosillal on kahtlemata palju positiivset — osaleda saa-
vad ka need, kes eneseisolatsioonis, &dra jaab soéidule ku-
lutatud ressurss. Samas on istungisaalis omad plussid
- osalejatele saab rohkem selgitada asjaolusid ning jul-
gustada pooli kompromissi leidma. Videosilla vahendusel
pole seni iikski juhtum kompromissini jbudnud. Samuti
tekib oma kodusel diivanil istudes paratamatult mugavam
tunne ning jutt hakkab héasti veerema.”

[l T¢otasu nduded 1682
[ Maksmata puhkusetasu nduded 1041

Hiivitised (TLS § 100) 1042

Toodlepingu iilesiitlemise vaidlustamise nduded 568
[l Viivise néuded 356

Muud nduded kokku 1650
Joonis 30. Todtajate esitatud nduded 2020

Nouete suurused

Kui aastal 2019 oli nduete kogusumma juba 16,1 min eurot, siis
2020 jai see veidi vaiksemaks, ehk 11,9 min eurot. Kui varase-
matel aastatel oli veel naha, et todtajad poorduvad TVKsse ena-
masti kohe probleemide tekkimisel ja vaiksemate summadega,
siis ndtd on summad oluliselt suuremad, Uletades enam kui
kolmandiku avalduste puhul 3200 eurot. Uhest kiiljest on loo-
mulikult kasvanud ka t66tasud, kuid oluliseks mdjutajaks on ka
see, et alates 2018. aastast saab TVK lahendada ka tile 10 000
euro suuruseid ndudeid. Selliseid ndudeid oli mullu 204.

Taielikult rahuldati ndudeid 2,1 min euro ulatuses ning kompro-
misse tehti 3,3 min euro ulatuses.



tile 3200 euro

2000-3199 eurot

1000-1999 eurot

alla 1000 euro

mitterahalised nduded

0 200 400 600

mitterahalised alla 1000 euro

nouded
m2020 595 602 524
m2019 436 598 444

Joonis 31. TVKdele esitatud nduete osakaalud (2019 v 2020)

Lahenditest:

Toovaidlusasju lahendatakse kirjalikus menetluses, tavamenet-
luses voi lepitusmenetluses. Valdavalt lahendatakse siiski asju
tavamenetluse kaigus, ca 18% avaldustest lahendati kirjaliku
menetlusega ning vaid (ks menetlus sai lahendi lepitusme-
netluse kaigus. Laekunud avaldustest ei voetud aga erinevatel
pGhjustel menetlusse 17%, peamiselt seetdtty, et avalduses jaid
puudused kdrvaldamata. Abiks avalduse korrektseks vormista-
miseks tegime video, mis on leitav meie kodulehelt www.ti.ee .

1000-1999 eurot 2000-3199 eurot
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489
413

1168
1051

TVKde otsuste/maaruste arvu erinevus juhtumitest tuleneb
kompromissidest ja muudest vastunduetest, mille puhul on
menetlused liidetud ning asi lahendatakse the otsuse v6i maa-
ruse kaudu.

Maaruste osakaal on nii palju kasvanud, et lausa pooled vaid-
lustest 16ppesid TVK juhataja maarusega (kompromissi kinni-
tamine, menetlusse votmisest keeldumine, vaidluse |[6petamine
avaldaja mitteilmumise v&i loobumise tottu). Iga teine vaidlus
lahendati otsusega. Sisulise lahendi korral iga viies avaldus ra-
huldati taielikult, osaliselt 19% ning 11% avaldustest jaeti TVK-
de poolt rahuldamata.

m Todandja m Tootaja

40% 37%

35%

30%

25% 0

22% 20% 20%
20%
15%
0 13% . 1%
10%
5% 6€
Otsus: avaldus Otsus: avaldus Otsus: avaldus Maarus: menetlus Maarus: menetlusse Maarus: menetlus Muud maarused
rahuldatud osaliselt rahuldamata lopetatud, votmisest keeldumine,  lopetatud, avaldaja kokku
rahuldatud jdetud kompromissi avalduse puudused vottis avalduse
kinnitamine kérvaldamata tagasi

Joonis 32. Todvaidluste lahendid avaldaja I6ikes 2020
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Tooelu tekitab kusimusi?
Tooinspektsioon teab vastuseid!

VAATA

Todinspektsiooni kodulehte www.ti.ee
Tooelu portaali www.tooelu.ee

HELISTA
Juristi infotelefonile 640 6000
igal todpaeval 9.00-16.30

KASUTA
iseteenindus.ti.ee

SAADA
oma kisimus jurist@ti.ee

KUTSU
Tookeskkonna konsultant
oma ettevottesse ti@ti.ee

* X %
*

*
* *
* *
* % K
Euroopa Liit Eesti
Euroopa Sotsiaalfond tuleviku heaks
MARTS 2021
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