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Probleem:

Aastate jooksul tekib rutiin ning juhid ja tddtajad ei pruugi margata enam ohte oma
tookeskkonnas, kuna nende jaoks on tegemist igapdevase ja tavaparase olukorraga. Nii
voidakse hakata alateadlikult ohtlikest tegevustest ja tingimustest médda vaatama. Selline
~klapid peas" tegutsemine vdib aga viia raskete tagajargedega dnnetuseni.

Parima praktika tegevuse kirjeldus:
Juhtkond otsustas votta kasutusele kontsernipoolse juhtkonna auditi, mida kutsutakse SMATiks

(Safety Management Audit Tool). Selle eesmark on kaasata ettevotte juhtkond (meie ettevotte
puhul kontoritédétajad) ohutusalasesse auditeerimisse. Auditi kaigus ei auditeerita mitte
tookeskkonda, vaid tootajat, kes seal oma tavaparast t6od teeb.

Tihti kisitakse, miks auditeerida tddtajat? Sest erinevate statistikate pdhjal on Ule 90%
tooonnetuste pOhjuseks tegevus, mitte tingimus. Seetdttu annab audit, kus pddratakse
téahelepanu tdotaja ohuteadlikkusele, digetele toovotetele, reeglitest kinnipidamisele ja muule
sarnasele, parema tulemuse, kui audit, mis keskendub téo6tingimustele.

Auditeerimine on lihtne:

o Lepi todtaja vahetu Glemusega kokku parim aeg auditeerimiseks.

o Auditi esimese sammuna jalgi té6taja tegevust umbes 5 minuti jooksul.

e Seejarel tutvustada tootajale ennast ning selgitada, et tema tegevust auditeeritakse.

e Parast seda jalgi veel 10-15 minutit té6taja tegevust, et selgitada valja, kas ta muudab
midagi oma tegevuses. Tavaliselt muutub parast teavitust, et tédétajat auditeeritakse,
tema varasemalt ohtlikult tehtud t66 ohutuks.

o Vaatluse jarel palu to6tajal t66 peatada ning astu temaga dialoogi.

o Tana teda kdikide ohutute tegevuste eest (kandis isikukaitsevahendeid, kasutas
ergonoomilisi todvotteid vms).

o Raagi, mida nagid auditi ajal ning mis ohud vdivad selle tegevusega kaasneda
(enda vOi teiste vigastamine, materjalide I6hkumine vms).

e Veena tootajat muutma tegevust ohutuks ja saa selleks ka tema ndusolek (oluline, et
seda ei tehtaks kaskivas kdneviisis — to6taja peab ise aru saama, miks tema tegevuses
oli ohtlik).

e Taida SMAT protokoll, kus kirjas nahtud ja raagitud teemad, anna koopiad ka to6tajale
ja tema vahetule ldlemusele.

o Jalgi, et kokkulepitud parandustegevusi jargitaks.

Auditi teostamine votab aega maksimaalselt tund aega. Oluline on, et audiitor teaks digeid
auditeerimise tehnikaid. Audiitor ei pea teadma tO0taja toolilesannetest, kuna vddras silm
naeb teinekord rohkem, kui kogenud ja harjunud pilk.

Tulemused:

KoOik juhtkonna tootajad labisid auditeerimise koolituse. Esimesel aastal voeti eesmargiks, et
kdik tootajad saaksid vahemalt korra auditeeritud. Praegu on eesmargiks seatud kaks auditit
iga auditeeritava tddtaja kohta. Juhtkonna koosolekutel arutatakse labi audititel nahtu ja
kuuldu. Probleemid, mille lahendus ei sOltu tddtaja tegevusest (peamiselt to6tingimuslikud),
lahendab vajadusel juhtkond. Kuna SMAT auditid on aidanud oluliselt parendada
ohutussisteemi, motiveeriti té6tajaid SMAT auditite lisamisega boonussisteemi.



