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kliendiportaal -
lihtne, mugav
ja kiire
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Mis on Tooinspektsiooni
kliendiportaal?

Tooinspektsiooni kliendiportaal on tdbandjatele ja eraisikutele
suunatud veebileht, mille abil saab T6dinspektsiooniga
elektrooniliselt suhelda ja dokumente vahetada. Kliendi-
portaal on lihtne, mugav ja kiire ning kattesaadav 66paev labi.
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Ettevtte kontaktandmed

AanGusihist Kolkapesa, 847339
Juuedja 102 Kunun sdek Haba vald. Hasu mashond
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Kliendiportaali kasutamine

Kliendiportaali aadress on https:/eti.tiee. Kliendiportaal
on leitav ka eesti.ee teabevarava e-teenuste nimekirjast.
Kasutaja identifitseerimine ja autentimine toimub eesti.ee
kaudu, kus tuleb valida ka kasutaja roll — kodanik véi ettevitte
esindaja.



Tooandja teavitamiskohustus

Kliendiportaali kaudu saab to6andja mugavalt saata
Tooinspektsioonile tootervishoiu ja tooohutuse seaduse
alusel ndutavaid teateid:

+ tegevuse alustamine vdi tegevusala muutmine;

+ tooinspektori ettekirjutuste taitmine;

+ tookeskkonnaspetsialisti  maaramine (nimi, amet ja
kontaktandmed);

+ tookeskkonnavoliniku maaramine (nimija amet);

+ tookeskkonnandukogu moodustamine (ndukogu esimehe
ja liikmete nimed, ametid ja volituste kehtivuse ajad, samuti
esimehe kontaktandmed);

+ tookeskkonnandukogu viimase 12 kuu tegevuste aruanne;
+ t6o0nnetuse ja kutsehaigestumise raport.

moodustel: saates paberdokumendid posti teel, digitaalselt
allkirjastatud dokumendid e-posti teel voi tuues dokumendid
lahimasse Tooinspektsiooni kontorisse.

Ulevaade andmetest

Kliendiportaalis  saab  kasutaja andmeid sisestada,
muuta ja edastada ning vaadata, milliseid andmeid on
Tooinspektsioonil tema kohta. TobGandja saab tutvuda
oma ettevotte kohta kdivate andmetega naiteks jargmistel
teemadel:

+ t06inspektori kilastus (kontroll);

+ toodnnetus;

+ kutsehaigestumine;

+ vaarteomenetlus;

+ nousolekutaotlus;

+ toovaidlusasi.

Tooandjal on voimalik esitada kliendiportaali kaudu
Tooinspektsioonile kirju ja ndutavaid dokumente; eraisik
saab vaadata enda isikuga seotud juhtumite andmeid ning
saata kirju ja toovaidlusavaldusi.



Andmete kvaliteedi paranemine

Vahel juhtub, et paberdokumente taites unustab to6taja
vOi t6oandja panna kirja osa vajalikest andmetest ning
Tooinspektsioonil tuleb votta kliendiga Uhendust, et neid
telefoni voi e-posti teel tédpsustada. Kliendiportaalis aitab
eksimusi vahendada infoslisteemi automaatkontroll, mis
annab kasutajale marku, kui moni ndutud lahter on jaanud
taitmata.

Asjaajamise kiirenemine

Posti vOi e-posti teel edastatud dokumendid tuleb
Tooinspektsioonis kasitsi andmebaasi sisestada. Kliendi-
portaali kaudu liiguvad andmed sinna automaatselt.
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Kulude kokkuhoid

Paberdokumentide saatmine posti teel koos dokumendi
koostamise kuludega (t66j6ukulu, kulud kontoritarvetele)
on nii Téoinspektsioonile kui ka ettevéttele markimisvaarne
valjaminek. Elektrooniline suhtlemine on paberkandjal
asjaajamisest odavam.

Tooinspektsioon teavitab tooandjat

Kliendiportaali kasutavatele tédandjatele saab Todins-
pektsioon saata portaali kaudu dokumente (sh arsti
teatisi t6o66nnetuste kohta). Tédandja maadrab e-posti
aadressi, kuhu saabuvad teated kliendiportaali lisandunud
dokumentidest.

Kliendiportaal loob vdimaluse ettevdttepdhiste teavi-
tuste kasutuselevotuks. Teavitused ja meeldetuletused
soltuvad konkreetsetest juhtumitest. Kui ettevote pole
téitnud mond kohustust teatud kuupdevaks, saadab
slisteem talle vastava teate ja juhise, mida teha, pakkudes
juba eeltdidetud vorme ja dokumendip&hjasid.

Saades teatise arstilt, teavitab Todinspektsioon to6-
andjat téoonnetusest. Todinspektsioon saab elektroonilise
teavitusega anda todandjale ka edasised tegutsemis-
juhised ning juhtumiga seotud tahtajad, et téoandjal oleks
lihtsam oma kohustusi Gigel ajal téita.
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Tooelu tekitab kiisimusi?

VAATA Té6inspektsiooni kodulehele www.ti.ee
ja Tooelu portaali www.tooelu.ee

HELISTA juristi infotelefonile 640 6000
igal toopaeval kella 9.00—16.30

KIRJUTA jurist@ti.ee
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Euroopa Liit

Euroopa Sotsiaalfond Eesti tuleviku heaks WWW.tOOElLI .ee



